
严格筛选经营主体

订餐时优先选择管理
规范、信誉良好的正规网
络餐饮平台，下单前务必
核对商家公示信息，确认
营业执照、食品经营许可
证等资质合法有效，线上
售卖的餐品需在许可经营
范围内。建议优先选择有
实 体 门 店 、 卫 生 环 境 达
标 、 用 户 评 价 良 好 的 商
家，从源头降低食品安全
风险。
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今日多云，有轻雾或雾，北风3到4级，湖面4到5级。最低气温-2℃左右，最高气温6℃左右。

泰安市市场监管局发布网络餐饮食品安全消费提示

留意这五点 外卖放心叫
近日，泰安市市场监管局发布网络餐饮食品安全消费提示，旨在进一步切实守护广大消费者的饮食安全，防范

外卖食品安全风险，营造让市民放心舒心的消费环境。

科学选择餐品类型

点餐时尽量选择热食
类现制餐品，对于冷食类
餐点、生腌制品以及未经
高温杀菌的食品，建议谨
慎选择，避免因食材处理
不当或储存不当引发食源
性疾病。同时，要严格遵
守 法 律 法 规 ， 坚 决 不 订
购 、 不 食 用 野 生 保 护 动
物，共同守护生态安全与
饮食健康。
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仔细查验，及时食用

取餐时请第一时间核
对 餐 品 与 订 单 是 否 一
致，重点检查外卖包装是
否 完 好 无 损 、“ 食 安 封
签”是否粘贴完整且未被
破坏，同时观察食物的感
官性状，若发现餐品存在
异味、变色、发霉等异常
情况，应及时联系商家沟
通处置。餐品签收后建议
尽快食用，避免长时间存
放导致食物变质，影响饮
食安全。

3
坚持理性消费

点餐时请根据自身实
际 需 求 ， 合 理 规 划 点 餐
量，做到适量点餐、避免
浪费。依托网络餐饮点餐
平台的菜品分量提示、小
份 菜 选 项 等 功 能 按 需 下
单 ， 抵 制 餐 饮 浪 费 ， 践
行“光盘行动”。
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依法维护合法权益

消费过程中，请注意
妥善留存电子订单、支付
凭证、与商家的沟通记录
等相关凭证。若遇到食品
安全问题或消费纠纷，可及
时 拨 打 12315 或 12345，如
实反映情况、提出诉求，依
法维护自身合法权益。市
民 在 日 常 生 活 或 消 费
中，如发现我市网络餐饮
经 营 者 存 在 环 境 脏 乱
差 、 无 证 （照） 或 假 证
（照） 经营、取餐地址和登
记地址不一致、未密封外
卖、添加非食用物质等网
络订餐违法行为线索，可
登录“随手拍”线索征集
平 台 ， 上 传 违 法 线 索 照
片，市场监管部门将组织
属地市场监管部门依法核
实处置。
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