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有市民反映，林业局家属院进行
老旧小区改造，小区建筑垃圾清运不
及时，影响居民生活，希望相关部门协
调清理。

对于这一问题，范长征立即安排
相关部门进行处理。据了解，2025

年，肥城市开展了两期老旧小区改造
项目工程，分别是2024年老旧小区改
造二期项目、2025年老旧小区改造项
目。目前，2024年老旧小区改造二期
项目已全部完工，2025年改造项目已
完成60%。林业局家属院为2024年老

旧小区改造二期项目改造范围，在施
工过程中有水泥、砂石遗撒，给居民出
行造成了不便。接到诉求后，肥城市住
房和城乡建设局工作人员立即到现场
查看，安排施工单位对遗撒垃圾进行
清理。目前，相关问题已解决。

老旧小区改造致使垃圾遗撒，施工单位立即清理保障环境整洁

肥城市人民政府主要负责同志接听12345热线

小区管道串水 及时处置修复
本报记者 郑凯 文/图

近日，肥城市委副书记、市
长 范 长 征 一 行 走 进 泰 安 市
12345政务服务便民热线接听
现场，就自来水水质、环境卫生
等市民关心的问题进行解答，并
对相关问题进行回访。

热线接听过程中，有肥城市民
反映，指挥庄社区文昌雅居小区自
来 水 有 异 味 ， 影 响 居 民 正 常 使
用，希望相关部门协调解决。

对于这一问题，范长征详细问
询，并安排有关方面立即调查处
理。据了解，文昌雅居小区生活用
水接入肥城市供水管网，由桃都供

水公司统一供水。接到群众投诉
后，肥城市高新区、桃都供水公
司、供热相关单位组建专项排查
组，对社区供水系统、供热系统进
行全面排查。因部分住户在暖气管
道上私自加装换热器，供热管道与
自来水管道发生串水，导致自来水
产生异味。

为恢复小区供水，肥城市高新
区迅速制定处置方案，一是全面排
查拆除违规设备，劝导协助居民拆
除违规换热器；二是组织专业人员
对社区内的暖气管道和自来水管道
进行全面放水清理，冲洗自来水管
道；三是开展水质检测。目前，社
区居民用水、用暖已恢复正常。

居民私装换热器致管道串水，当地全面排查及时处置恢复正常

范长征（右）现场接听热线。

本报讯（记者 温雯） 1月6日
夜间，气温降至零下。为确保寒冬
电网安全稳定运行，国网泰安供电
公司工作人员整理装备，进行夜间
测温测负荷工作，保障千家万户的
温暖与光明。

冬季夜晚是用电高峰，也是设
备隐患最容易暴露的时候。“白天
环境温度较高、光线干扰大，一些
设备连接点的过热问题不易被察
觉。而夜间低温，我们借助红外测
温 仪 ， 异 常 发 热 点 更 容 易 被 测
到。”国网泰安供电公司工作人员
说，夜间特巡是冬季保供电中至关
重要的一环，也是提前发现并处置
隐患、防止设备故障的“前沿哨
所”。

工作人员通过红外测温仪对供
电 线 路 进 行 负 荷 测 量 和 接 点 测
温，屏幕上的热成像图清晰地显示
着变压器桩头、线路连接点的实时
温 度 。 每 一 步 检 查 、 每 一 组 数
据，都为研判电网运行状态、调整
运行方式提供了最直接的依据。

寒夜测温测负荷
冬季特巡保供电


