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构建健康服务新格局

我市医养结合机构
入住率达89.7%

“这里既能看病又能养老，我们住得很安心。”在泰山医养中心，正在接受康复治疗的71岁李先生说。这份老有所医、老有所养的获得感，正在
泰安越来越多的老年群体中不断增强。

近年来，我市积极应对人口老龄化挑战，创新推进医养结合工作。记者从市卫生健康委了解到，截至今年6月，全市医养结合机构入住率达
89.7%，“医养泰安·寿比泰山”健康服务新格局正在加速形成。

本报记者 李皓若

乡镇卫生院与敬老院仅一墙之隔，老年
人 看 病 取 药 比 较 方 便 。 这 样 的 “ 一 体 联
建”模式正解决泰安农村养老难题。为满足
不同老年群体的医养需求，我市积极探索多
元化服务模式，推出“两院一体”“一院多
区”“虚拟病床”等14种服务模式，80%的患
者可在“医”与“养”状态间灵活切换，实
现医养无缝对接。乡镇推行卫生院与敬老
院“一体联建”，农村 65 岁以上老年人健康
档案建档率达100%，家庭医生签约服务覆盖
率超 87%，农村老年人在“家门口”就能享
受到优质医养服务。

城区以市中心医院、市中医医院为核心
组建紧密型城市医疗集团，县域以县级综合
医院为核心建设紧密型县域医共体，实现检
查检验结果互认、医疗设备共用、医疗服务
同质等。158家一级以上医疗机构为老年人开
设优待窗口与优先就诊通道，二级以上综合
医 院 、 中 医 医 院 全 部 设 立 老 年 病 科 ， 新
建、转型、挂牌 12 所老年病医院、康复医
院、护理院，进一步增加老年医疗服务供给。

在安宁疗护与老年友善医疗机构建设方
面，我市构建安宁疗护体系，122家服务机构
覆 盖 所 有 社 区 卫 生 服 务 中 心 和 乡 镇 卫 生
院，创建“老年友善医疗机构”132家，公立
医疗机构实现全覆盖，从环境、服务流程到
人文关怀，全方位为老年人就医提供便利。

智慧赋能，让养老服务“触手可及”。我
市自主研发的老年人智慧医养健康管理服务
系统，已实现对94.01万老年人及68763位失
能、半失能、失智老年人的健康状况进行动

态监测。系统整合了52家医
养结合机构信息，提供智能
化检索与导航功能，便于老
年人就近选择适宜服务。依
托大数据分析技术，系统可

对慢性病风险进
行智能预警，并
为老年人制定个
性化健康干预方
案，实现健康管
理的精准化与智
能化。

特 色 服 务 彰
显优势，我市还
将中医药服务融
入 养 老 全 过
程，基层医疗机
构建设“智慧中
药房”，实现处方
流转、煎煮配送
一 体 化 ， 计 划
2026年实现65岁
以上老年人中医
药健康管理率达
75% 以 上 ， 发 挥
好中医药在养生
保健、疾病防治
方面的独特优势。

构筑医养结合的坚实保障
政策先行，下好医养结合“先手棋”。我

市将医养结合工作纳入 《泰安市居家和社区
养老服务条例》，出台《泰安市医养健康产业
发展规划》 等一系列政策文件，明确各部门
职责，形成“政府主导、部门联动、社会参
与”的协同工作格局。

真金白银的投入让医养结合工作推进更
有保障。全市投入 106.6 亿元，新建、改
建、扩建 22 个医养健康产业重点项目。同
时，市财政对普惠性医养服务机构按每张床
位每月 300 元给予运营补贴，为机构发展注
入 动 力 。 为 加 强 监 管 ， 我 市 推 行 “ 双 随
机、一公开”监管新模式，将养老机构内设
医疗机构纳入卫生行业综合监管体系，建立
服务质量评价机制，确保服务质量稳步提高。

强有力的支持促进了医养结合机构快速
发展。2019年到2024年底，全市医养结合机
构数量增长近3倍，达到112家，机构类型涵
盖养老机构内设医疗机构、医疗卫生机构开
展养老服务以及嵌入式服务机构等，满足了
不同层次的医养需求。

在泰山护理职业学院，一场场为医养照
护人员开设的培训有序进行。“我们开设了医
养结合相关专业，开展职业技能证书培训
和‘1+X 证书’试点，并联合成立山东省康
养产教研联盟、泰安市医养照护产教联合
体，推进教育、科研与产业深度融合。”学院
相关负责人介绍，目前学院已累计培养专业
人才2.7万人次。

人才是医养结合服务的关键支撑，近年
来我市多措并举加强人才队伍建设。在泰安
市中心医院，自 2021 年起累计为全省培训
3106名老年医学科和医养结合机构护士及安
宁疗护专业人员，并成立“泰安市医养结合
暨安宁疗护品质联盟”、泰安市养生保健康复
学会安宁疗护专业委员会，促进服务同质化
发展。

同时，我市注重发挥示范引领作用，打
造行业标杆。泰山医养中心获评“全国医养
结合示范机构”，并获批国家级智慧医养服务
标准化试点，建立了包含 476 项标准规范的
健康服务标准体系，这些规范覆盖了服务通
用基础、服务提供流程、服务保障措施以及
岗位标准等多个方面。

“医养结合机构的高入住率是政策、服
务 、 人 才 、 品 牌 等 多 方 面 协 同 创 新 的 成
果。”市卫生健康委相关负责人表示，下一步
泰安将在智慧医养、中医药医养结合、安宁
疗护等领域持续发力，为全国医养结合高质
量发展提供更多可复制、可推广的“泰安经
验”，让更多老年人享受优质、高效的医养结
合服务。

服务创新

打造多元融合的医养体系

人才培养

为医养服务注入专业力量


