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在泰安市中心医院市立院区，手术麻
醉科护士曹璐以专业坚守与深厚人文关
怀，成为危急时刻的生命守护者。从业 13
年来，她在4000多个日夜参与并保障逾万
台手术安全，无论是临床急救还是复杂创
伤护理，曹璐都展现出专业的护理素养，诠
释了新时代护理职业精神的核心价值，绽
放出护理工作者的人文光芒。

危急救治的先锋：
专业与坚韧铸就生命防线

一次突发事故中，多名重伤患者同时
进入院区救治。伤员伤情复杂，多伴有严重
烧伤、脏器损伤与开放性创伤。作为首批到
岗的应急护士，曹璐与团队迅速进入手术
状态，开放气道、建立多条静脉通路、监护
生命体征，与外科医生、麻醉医生组成“急
救铁三角”，在无影灯下展开一场与死神的
极限竞速。

面对血肉模糊的创面，她以无菌操作
筑起感染防线，在连续站立10小时后双腿
浮肿，依然咬牙坚持：“多坚持一秒，就可能
多救回一条命。”直至所有重伤员完成首轮
手术，转入重症监护室。面对情绪崩溃的家
属，她嗓音沙哑，“只要有一线生机，我们就
付出百倍努力，请相信我们！”这是她对家
属最真切的承诺。

一名8岁患儿因误食异物导致气管堵
塞，面色青紫被紧急送来。孩子剧烈挣
扎、哭闹不止，血氧饱和度持续下降，情况
万分危急。曹璐第一时间冲到抢救现场，凭
借丰富的经验，迅速用儿童专用安抚技巧

稳定住患儿情绪，同时积极配合医生进行
气管镜异物取出术，精确递送器械、监测生
命指标。手术过程中，患儿突然出现呛咳导
致血氧骤降，曹璐立即熟练地调整体位、清
理气道分泌物，经过20分钟争分夺秒的抢
救，终于成功取出卡在气管内的硬币。术
后，孩子紧紧攥住曹璐的手指不肯松开，那
一刻，曹璐红了眼眶，更加坚定了守护生命
的信念。

曹璐在应对突发公共卫生事件及复杂
创伤救治中，展现出快速反应与过硬的专
业功底，成为同事心中最可靠的力量。同时
在争分夺秒的急救护理中，她展现出的高
效团队协作能力和在极端情况下的坚
守，得到了患者及家属的理解与信任。

技术传承的引路者：
从临床尖兵到团队赋能者

曹璐深谙护理事业的长远发展在于人
才与技术的持续传承。作为科室教学组
长，她充分发挥自身的传帮带作用，系统构
建教学体系。针对新入职护士和实习护生
的能力差异与不同的心理需求，曹璐会根
据教学目标制订个性化的教学方案，强调
实践操作技能的培养。

在护理培训中，曹璐积极组织情景模
拟心脏骤停的应急演练以及各类手术体位
迅速摆放，让护士们在模拟的突发环境中
处理紧急状况，不仅可以巩固急救技能，还
可以学习如何在高压环境下保持冷静和有
效沟通。这为新入职护士和实习护生在日

后投入护理工作中处理紧急情况打下了坚
实的基础。

曹璐的专业精神不仅体现于技术，更
深植于对患者尊严的守护。她以身作则，将
技术之精与仁心之暖同步传递给团队新生
力量，在无影灯下的“方寸之地”，她以精湛
技艺守护生命通道，以温暖言行为患者及
家属点燃希望之火。

从直面生死竞速的急救先锋，到培育
新生力量的教学骨干，曹璐生动诠释了护
理工作的深刻内核。“所谓提灯天使，不仅
要照亮手术台上的生命之路，更要传递希
望的火种。”在见证无数生命脆弱与坚韧的
地方，她始终如一，用专业守护生命，以温
情点燃希望。

“提灯天使”系列报道
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通讯员通讯员 孙鲁滕孙鲁滕

本报讯 （记 者 冯 子 凝） 近
日，泰安市公安局岱岳区分局天平
派 出 所 接 某 单 位 工 作 人 员 报 警
称 ， 一 名 2 岁 多 的 儿 童 疑 似 走
失，联系不上孩子家人，希望公安
机关予以帮助。

接 警 后 ， 民 警 立 即 出 警 到 现
场，一边安抚儿童，一边耐心询问
信息。由于孩子年龄较小，无法准
确说清父母的有关信息。考虑到天
气炎热，民警将孩子接至派出所进
行看护。同时，民警立即开展走访
询问，调取周边监控，全力寻找孩
子家人。经多方查找，民警最终成

功联系上孩子母亲。2 小时后，孩
子家人赶到派出所，见到孩子平安
无恙，家长激动地对民警连连道
谢。民警认真核实孩子家长的身份
信息后，将孩子交到家长手中，并
叮嘱家长要认真看护孩子，避免再
次出现类似情况。

警方提醒：
家 长 一 定 要 看 管 好 自 己 的 孩

子，以免发生意外。尤其要注意以
下几点：

1. 让孩子处于视线范围内：在
集会等人多的地方，请牵好孩子的
手或将孩子抱在怀里。

2. 要 教 孩 子 牢 记 父 母 的 姓
名、联系电话和家庭住址，并且要
让孩子知道自己的姓名；可以在孩
子的口袋里放一张联系卡，上面写
上 孩 子 的 姓 名 和 家 长 的 联 系 方
式，如果孩子走失，可以通过联系
卡找到家长。

3. 告 诉 孩 子 一 旦 在 商 场 、 超
市 、 公 园 等 公 共 场 所 与 父 母 走
失，不要跟陌生人走，有需要就找
服务台或警察。

4. 当家长发现孩子走失时，应
第一时间拨打 110 或到就近的公安
机关报案。

本报讯（记者 杨玉洁）“不动
产登记窗口的 24 号服务人员高
慧，冒着酷暑，主动上门为老人办理
不动产转移手续，令我们深受感
动。”近日，泰安市不动产登记和交
易中心窗口收到了一封手写感谢
信，群众通过这种形式表达了对工
作人员服务的肯定。

工作人员上门为行动不便的老
人办理不动产登记手续的暖心场
景，正是市不动产登记和交易中心
贯彻落实“以人民为中心”的发展
思想，用登记服务“小窗口”，书
写便民利民“大文章”的真实写
照。近年来，泰安市不动产登记和
交 易 中 心 创 新 推 出 “ 绿 色 通
道”“上门服务”“延时办理”等便
民 举 措 ， 将 服 务 窗 口 延 伸 到 群
众“家门口”，真正实现了“服务
零距离，便民有温度”。

“泰安市不动产登记和交易中心
将继续以‘规范化、标准化、便利化’
为核心，以群众需求为导向，推动登
记服务从‘能办’向‘好办’‘智办’升
级，持续打造‘有温度、有广度、有速
度’的一流营商环境，为泰安市经济
社会发展做出新的更大贡献。”市不
动产登记和交易中心相关负责人说。

有“警”无险

天平派出所民警帮助走失儿童找到家人

泰安不动产
登记和交易中心
暖心服务获“点赞”

本报讯（记者 温雯） 近日，一
位来自淄博的89岁老人走失，在泰
安站工作人员的帮助下安全回到家
人身边。

时 间 回 到 事 发 当 天 下 午 。当
时，这位老人步履蹒跚地来到泰安站
售票厅买火车票，售票员卢义与老人
对话时发现，老人无法描述自己的去
向，也不能说明自己的基本情况。“我
当时觉得这位老人不太对劲，就赶紧
联系了值班站长李洪军。”卢义说。

李 洪 军 将 老 人 领 到 关 切 中 心
后 ， 发 现 老 人 只 拿 着 一 张 身 份
证、一件衣服和50元现金。经过交
流，老人断断续续表达出自己今年
89 岁，从淄博来泰安找人，现在想
回家，其他信息老人记不清了。

这时，李洪军发现老人的衣服
口袋里似乎有东西，“我看他口袋鼓
鼓的，经过交流发现是一部老年手
机，我赶紧打开手机找到里面的通
讯录，拨打了他家人的电话。”老人

的家人在电话中表示，他们正在焦
急地寻找老人，不知道怎么跑到泰
安去了，并表示即刻从淄博开车过
来接回老人。

陪老人等待其家人的过程中，泰
安站工作人员时刻关注老人的身体
情况，拿来食物和水并安抚其情绪。

当 老 人 的 家 人 赶 到 泰 安 站
时，车站大厅已无其他旅客，见到
老人和工作人员，老人的家人激动
不已，握着工作人员的手连声道谢。

泰安站救助89岁走失老人


