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全市假日文化和旅游市场呈现安全、文明、祥和、有序的良好态势

“五一”假期迎客164.28万人次
本报记者 苏婷

红门古道铺霞毯，诚邀
天下登临客。今年“五
一”假期，全市假日文化和
旅游市场呈现安全、文
明、祥和、有序的良好
态势。

据统计，5月1日0时至
5日16时，全市纳入统计的
A级旅游景区、新业态旅游
景区、乡村旅游区点、红色
旅游景区等 21 家旅游景
区（点）共接待游客 164.28
万人次，同比增长8.90%，实
现 营 业 收 入 6139.45 万
元，同比增长0.63%，实现门
票收入4098.51万元，同比
增长1.02%。

“东平真的太好玩了，不仅有美景
和美食，还有很多好玩的项目，我们已
经定了大宋不夜城里的民宿，今天晚上
不走了，明天一早再去东平湖流浪水世
界玩。”5 月 3 日 20 时，来自聊城的游
客张文洁一家在灯火辉煌的东平大宋不
夜城里游兴正浓。“五一”假期，东平
文旅夜游、日游同步发力，大宋不夜城
在对原有演艺节目质量全面提升的基础
上 ， 重 磅 推 出 水 幕 电 影 、 非 遗 麒 麟
舞、大宋烟花秀等表演内容，每天演出
场次近200场，过夜游客持续增加；白
佛山、“运河之心”戴村坝、东平湖流
浪水世界等自然人文景区更是满足了游
客的多样化需求，激发了新活力。

假期期间，全市共精心策划推出46
项假日旅游活动和 19 项优惠政策，涵
盖文艺演出、创意集市、运动赛事、景
区嘉年华、采摘游园会等多个品类。其
中，泰山景区对运行 16 年的 《中华泰
山·封禅大典》 演艺项目进行升级改
版，5 月 1 日正式首演，假期期间，共
销 售 演 出 门 票 9941 张 ， 同 比 增 长
30% ， 净 收 入 138 万 元 ， 同 比 增 长
48%；对百年泰山站老站房进行保护性
利用，打造“泰安文旅驿站”，日均接
待 游 客 上 千 人 次 。 我 市 与 济 宁 市 签
订 《深化文旅协同高质量发展合作协
议》，共同设计推出“拜圣祈福旅游
线”“水浒文化旅游线”等多条跨区域
旅游线路，“好客山东·齐鲁 1 号”旅
游列车正式开行后，经停我市泰山站和
磁窑站 2 个站点，推出“泰山+惠游套
票——旅游专列9折定向套餐”，多个景
区、星级饭店（民宿）推出5到8折优惠。

我市积极打造文旅新场景，市文化
艺术中心“艺术赋能景区”活动走进大
汶口考古遗址公园，意大利弗朗西斯科
塔爱乐乐团演绎多首经典歌剧选段和艺
术歌曲；市文化馆推出“泰精彩”百姓
舞台主题演出；市图书馆举办“石敢当
与泰山民俗方言故事会”；市美术馆策
划推出“汉风·遗韵艺术展”“登高望
远启新程 奋力争先建新功——庆祝中
华全国总工会成立100周年全市职工书
画展”等5个展览。

丰富供给、提升品质
激活文旅消费潜力 做优服务、保障需求 营造优质旅游环境

5 月 2 日，天空突然下起了小
雨。在红门票务站万仙楼进山口自助
检票区，一位游客不小心把身份证掉
进了木地板缝隙中。工作人员找来细
铁丝，头部裹住双面胶，在不断尝试
中帮助游客取出了身份证。

“五一”假期期间，泰山景区迎
来客流高峰。面对超大客流，泰山景
区旅游服务中心提前做好预判，节前
制定假日工作方案，严格落实“限
量 、 预 约 、 错 峰 ” 要 求 ， 加 强 领
导、细化责任，密切配合、通力协
作，切实强化安全、稳定、管理、服
务、保障等各项工作措施，做好旅游
服务。

不止泰山景区，在优化旅游服务
方 面 ， 节 前 ， 市 政 府 新 闻 办 召 开
2025“好客泰山”系列新闻发布会
第三场，发布《泰山景区“五一”节
假期温馨提示》，介绍泰山景区路线
规划、交通出行、消费住宿等假日旅
游服务相关工作情况。市文化和旅游
局发布《“五一”假期安全文明出游
提示》。泰山景区4月30日启动一级
响应，全员上岗迎接客流高峰；升级
中央隔离导流线，上山、下山分道顺
畅 通 行 ， 增 设 夜 间 值 勤 点 位 13

处 ， 预 设 应 急 通 道 和 应 急 避 险 场
所 。 市 委 社 工 部 、 市 文 化 和 旅 游
局 、 泰 山 景 区 等 部 门 单 位 持 续 开
展“文明有礼 温暖有爱”志愿服务
活动，5 天累计接待咨询游客 12000
余人次，持续擦亮“泰山+志愿服
务 ” 品 牌 。 市 交 通 运 输 局 开 行 7
条“旅游公交直通专线”，串联覆盖
红门、天外村、桃花峪等主要景区景
点，累计投入公交车521辆次，运行
班次 1194 个，运送乘客 5.13 万余
人次。

停车“不堵车”，旅游“更舒
心”。假期期间，全市机关事业单位
内部停车场继续免费对外错时开放共
享，利用“泰山易停”小程序，接入4类
停车资源、7.4万个车位信息。同时，我
市推出“旅游一件事”平台，串联泰安
市83家A级以上景区、100余家酒店
民宿、50 余家文创企业，涵盖全域旅
游产品2500余个。市文化和旅游局协
调移动、联通和电信公司，及时推送
温馨提示信息，5 月 1 日 0 时至 5 月 5
日 14 时 ，3 家 运 营 商 共 推 送 短 信
1749636 条 ，其 中 移 动 公 司 推 送
762510 条 ，联 通 公 司 推 送 648721
条，电信公司推送338405条。

部门联动、综合监管 规范文旅市场运行秩序
假期期间，市文化和旅游局、市

公安局充分发挥领导小组办公室职能
作用，联合交通运输局、市场监督管
理局、城市管理局、卫生健康委等部
门组成“旅游市场秩序联合督导检查
组”，加大联合执法力度，对景区景
点以及文化旅游经营单位的安全管
理、现场秩序和食品卫生等方面进行
全方位督导检查。假日期间，共出动
执法人员 80 人次，检查经营单位 85
家，其中，景区景点 25 家，星级酒
店 5 家，景区周边停车场 23 家，汽
车站 1 家，火车站 1 家，旅游团队 4

家，文化经营单位26家。
全 市 公 安 机 关 每 日 出 动 警 力

1500 人次，累计行政处罚扰乱公共
秩序违法行为人5人，查获并移交涉
嫌非法营运车辆2辆，清理、教育涉
旅不文明行为150人次，调解游客纠
纷 47 起，提供咨询和救助服务 2375
次。交警共利用快处快赔处理外地车
辆事故61起，教育轻微交通违法137
起。交通运输部门出动执法人员240
人次、车辆 83 辆次，现场检查车辆
1751 辆，清除安全隐患 27 次，为群
众提供服务1790余次。
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大宋不夜城夜景。
通讯员供图

大宋不夜城的精彩演出。
通讯员供图

“五一”假期，泰山游人如织。 记者 陈阳 摄


