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“全民大健康”系列报道
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活动现场。 通讯员供图

近日，泰安市中心医院康复科专家焦
成渠带领志愿者团队走进徐家楼街道社区
卫生服务中心，开展膝关节康复培训与义
诊活动，为社区居民以及基层医护人员带
去实用的康复知识与服务。这一活动，正
是泰安市中心医院开展“健康管家”进社
区服务模式的生动缩影。

“膝关节健康需要日常养护，正确的
康复训练能有效缓解疼痛、改善功能，希
望大家树立科学康复理念。”活动中，“健
康管家”焦成渠凭借丰富的康复治疗经
验，通过生动的演示和通俗的讲解，向社
区居民普及膝关节常见问题的预防与康复
方法。他详细介绍了膝关节疼痛的成
因、日常保护技巧以及如何科学锻炼，并
针对老年人常见的骨关节炎等问题，提供
个性化康复建议。

义诊环节，“健康管家”志愿者免费
为居民进行了膝关节功能评估，现场示范
了简易的康复动作，并根据居民的身体情
况制定了个性化的康复方案。针对居民的
疑问，志愿者一一耐心解答。居民在志愿
者的指导下掌握了实用的居家康复技

能。“既让医生看了病，还学到了实用关
节保护方法。”社区居民对泰安市中心医
院“健康管家”进社区活动赞不绝口。

义诊活动结束后，焦成渠与社区卫生
服务中心医护人员进行了深入交流，分享

了膝关节康复的最新治疗技术和临床经
验，帮助基层医护人员提升了专业服务水
平，进一步强化了医社联动机制。

泰安市中心医院“健康管家”志愿者
团队始终秉持“奉献、友爱、互助、进

步”的志愿服务精神，通过定期开展社区
健康活动，让优质医疗服务惠及更多群
众。未来，医院将继续扩大服务范围，创
新服务形式，为推进全民健康事业贡献
力量。

专家讲解健康知识。 通讯员供图

本报讯（记者 杨文洁）“太感
谢你们了，这么远把我哥安全送回
来。要不是你们，我们真不知道该
怎么办了……”近日，在大庆西
站，王某的妹妹满含热泪，将一面
写着“真情扶困显大度 爱心救助
传温情”的锦旗送到泰安市救助管
理站工作人员手中，感激之情溢于
言表。这充满了温情与感动的一
幕，背后是一场跨越千里、历时近
12 个小时、凝聚着救助站工作人
员满满爱心与责任的护送之旅。

3 月 27 日，49 岁的王某在泰
安旅游时突发疾病，不慎摔倒导
致头部受伤，情况危急。热心路
人发现后立即拨打了 120，王某被
迅速送往医院救治。经医护人员
全 力 抢 救 ， 王 某 伤 情 得 到 控
制。因无法联系到其家属，医院
随 即 联 系 泰 安 市 救 助 管 理 站 协

助 。 救 助 站 工 作 人 员 接 到 消 息
后，立即展开行动，通过多方核
实，终于联系上了王某远在黑龙江
大庆的家人。家人告知工作人员王
某患有罕见的癫痫性精神障碍，发
作后易发生危险，恳请救助站帮忙
送王某回家。考虑到王某的身体状
况 ， 救 助 站 决 定 在 他 病 情 稳 定
后，安排专人护送他回家。

3 月 31 日，考虑到王某的身体
情况比较复杂，救助站安排经验丰
富的业务科长佟传顺带队护送。一
路上，工作人员贴心地与王某聊天
谈心，安抚他的情绪。尽管王某有
时精神状态不佳，反应迟钝，但工
作人员始终耐心地陪伴着他，并时
刻 关 注 王 某 的 身 体 状 况 。 服 药
时 ， 工 作 人 员 细 心 地 准 备 好 温
水，看着王某把药服下，还不时询
问他有没有不舒服。

当日 19 时 26 分，列车抵达大
庆西站。王某的妹妹和弟弟早已在
出站口守候多时。见到哥哥安然无
恙地下车，妹妹冲上前紧紧抱住
他，泪如雨下：“哥，你可算回来
了！”王某的弟弟握着工作人员的
手不住地道谢：“这一路多亏你们
照 顾 ， 我 们 悬 着 的 心 终 于 放 下
了 ！” 随 后 ， 王 某 妹 妹 将 一 面 写
有“真情扶困显大度 爱心救助传
温 情 ” 的 锦 旗 送 到 工 作 人 员 手
中。这面锦旗不仅是对泰安市救助
管理站救助工作的认可，更是对泰
安民政“民政为民、民政爱民”理
念的生动诠释。

一次救助，一场守护；千里归
途，万分温情。泰安市救助管理站
用行动证明：无论多远，爱终能抵
达；无论多难，总有人为你点亮回
家的路。

外地游客突发疾病，救助站工作人员护送回家
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本报讯（记者 温雯） 4 月 5 日
晚，泰山天外村景区公交枢纽站
上演温馨一幕。泰安公交泰山百
合志愿者在维持乘车秩序时，成
功帮助一名与父亲失散的 3 岁女童
找到家人。

据了解，当日 19 时许，志愿
者王路路在枢纽站维护乘车秩序
时，发现一名身着米黄色外套的
女童独自站在角落哭泣。王路路
立即上前安抚并询问情况，得知

女 童 与 父 亲 在 下 山 后 不 慎 失
散，他试图询问女童父母的联系
方式以便快速寻找，由于女童年
龄太小，记不住父母手机号，于
是，王路路通过广播寻人，并拨
打 110 报警寻求帮助。

约 10 分钟后，一名神情焦急
的男子冲进枢纽站。经核实，他
正 是 女 童 的 父 亲 尹 先 生 。 原
来 ， 尹 先 生 一 家 从 河 南 郑 州 来
泰，趁着清明假期带孩子游览泰

山。下山后，尹先生急于寻找返
程车辆，没发现孩子未跟随在身
旁。当看到女儿在志愿者怀中安
然无恙时，尹先生眼眶泛红，连
声道谢：“太感谢你们了！要不是
你们，后果不堪设想……”王路路
表示，这是他们应该做的。

近年来，泰安公交泰山百合志
愿者持续在交通枢纽、景区景点
开展志愿服务，为来泰游客提供
帮助，得到群众一致好评。

3岁女童与家人走散 志愿者帮忙找到家人

本报讯（记者 刘小东） 4月8
日，泰山区上高街道学苑社区与诚
金物业公司开展联合行动，清理天
竹佳苑负二层车库的“僵尸车”及
长期占用公共区域消防通道的脏乱
杂物，为居民提供更加宽敞、整洁
的停车空间。

联合行动中，学苑社区与物业
公司工作人员对车身残损、部件缺
失、长期停放或无人认领的“僵尸
车”进行了清理，并将这些车辆挪
到了指定暂存点；将乱停乱放、存
在 安 全 隐 患 的 电 动 车 和 自 行
车，进行了统一放置，全部移至停
车位；公共区域内的杂物等也被彻
底清理。学苑社区还对地下充电桩
电路及消防设备等进行了集中检
查，极大改善了地下车库的停车
环境。

同时，学苑社区设置了认领缓
冲期，并在线下、线上进行广泛通
知、宣传，缓冲期过后，仍无人认
领的车辆将被集中清理。

地 下 车 库 是 消 防 安 全 的 盲
区，若疏于管理极易产生严重后
果。本次联合行动，学苑社区共清
理“僵尸车”62 辆。学苑社区将
加大巡查力度，持续开展“僵尸
车”整治行动，为居民创造一个更
加美好、宜居的生活环境。

天竹佳苑负二层车库
62辆“僵尸车”被清理


