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“ 作 为 一 名 社 区 健 康 服 务 志 愿
者 ， 为 街 坊 邻 里 提 供 力 所 能 及 的 帮
助，这是我应尽的职责。”每每谈及对
社区健康服务志愿者的认识，泰安市
中心医院神经重症监护室护士纪明慧
的心中就会有一种浓浓的责任感。

得 知 医 院 招 募 社 区 健 康 服 务 志 愿
者后，纪明慧第一时间报了名。对她
来说，工作之余能为百姓健康贡献一
份力量，是白衣天使的本分。按照志
愿服务工作要求，纪明慧依托丰富的
知识储备，充分运用护理经验，借助
社区微信群等媒介，积极向社区居民
普及健康知识，耐心解答社区居民提
出的健康问题，科学引导居民如何进
行线上挂号。“运用我的经验及专业知
识，帮助街坊邻里尤其是老年人便捷
就医，从而让他们得到及时有效的治
疗 ， 我 感 到 既 自 豪 又 光 荣 。” 纪 明
慧说。

爱洒人间，服务健康。“您好，纪
老师，我母亲最近胸闷、憋喘比较厉
害 ， 请 问 我 应 该 挂 什 么 科 室 ？” 近
日，纪明慧接到了社区居民司女士儿
子的求助电话。简单询问患者既往史
后，纪明慧耐心指导对方如何通过手
机预约挂号、挂哪一个科室。在纪明

慧的帮助下，司女士顺利到泰安市中心
医院接受了治疗。事后，司女士的儿子
在社区微信群向纪明慧表达了谢意，并
对泰安市中心医院推出的社区健康服
务志愿者这一便民举措表示赞赏。

“生命之托，重于泰山。自从加入
泰安市中心医院这个大家庭以来，我
就深切感受到这句话所蕴含的深层次

含义。作为一名护士，用专业诠释关
爱，以护理成就健康，为群众提供舒
适与安全的健康服务，需要付出持之
以恒的努力。”纪明慧表示，加入社区
健康服务志愿者队伍，既能发挥余热
践 初 心 ， 也 能 宣 传 医 院 的 服 务 理
念，可谓一举多得。

每 每 收 到 居 民 的 点 赞 ， 纪 明 慧 的

心中就多了一些动力。“每一次肯定都
是我前进的动力，我会继续努力，不
断提升自己的专业知识水平，从而更
好地为社区居民提供帮助。”纪明慧表
示，在今后的工作中，她会按照医院
的工作要求，向模范学习，在为民服
务 的 道 路 上 奉 献 光 和 热 ， 传 递 人 间
大爱。

传递善爱传递善爱 守护健康守护健康
———泰安市中心医院社区健康服务志愿者纪明慧—泰安市中心医院社区健康服务志愿者纪明慧
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本报讯（记者 刘小东 通讯员
孙楠）“接到我妈了，感谢您，非常
感谢您。”7 月 24 日 20 时 10 分，泰
山民警收到了来自河南游客陈女士
的感谢信息。

7月24日17时56分，市公安局
泰山景区分局岱顶派出所民警接到
河 南 开 封 游 客 陈 女 士 的 求 助 电
话，称他们在下山途中与70岁的老

母亲走散，老人身上没带手机无法
联 系 。 民 警 了 解 情 况 后 马 上 行
动，将老人的照片迅速发到警勤联
动工作群内，发动辖区力量共同寻
找 。 同 时 ， 民 警 一 帧 帧 查 看 监
控，最终在朝阳洞下行位置发现老
人的踪迹。岱顶派出所民警第一时
间联系中天门派出所，将这一情况
告知执勤民警。中天门派出所民警

立即前往盘道，在朝阳洞下方找
到了老人，随后，民警将老人送
到下山的中巴车上，并把老人乘
坐 的 中 巴 车 车 牌 号 告 诉 了 陈 女
士 。 在 两 个 派 出 所 的 接 力 帮 助
下，陈女士在天外村顺利接到了
母亲。随后，陈女士给民警发来
了信息，对景区民警的热心帮助
表示感谢。

本报讯 （记 者 李 皓 若） 近
日，泰山区徐家楼街道万官社区举
办“关爱长者 智慧相伴”玩转智
能手机活动，通过实际操作与耐心
指导，帮助社区老年人跨越“数字
鸿沟”，让老年人享受到科技进步
带来的便利与乐趣。

有的老年人手持智能手机却无
从下手，有的老年人对某些功能好
奇却苦于无人解答，社区工作人员
化身“智慧导师”，拿出自己的手
机，一对一、手把手地教老人如何
操 作 。“ 先 点 这 里 ， 再 滑 动 屏
幕……”工作人员耐心演示如何解
锁手机、设置常用联系人、使用微
信聊天、浏览新闻资讯以及拍摄照
片和视频等基础功能。“以前看别
人熟练使用智能手机，自己很羡
慕，今天我学会了怎么和孙子视频
聊天，心里很开心。”社区居民李
先生说。

社区工作人员还鼓励老人分享
自己的学习心得和生活中的小趣
事，通过智能手机建立起新的交流
方式。工作人员表示：“我们希望
通过这样的活动，让老年人掌握智
能手机的基本操作，让他们感受到
社会的关爱，让智能手机成为他们
晚年生活的新伙伴，丰富他们的精
神世界，拉近他们与亲朋好友的距
离。”

帮老年人跨越"数字鸿沟"！万官社区开展智能手机教学活动

本报讯（记者 张芮） 日前，泰
山区岱庙街道金星社区新时代文明
实践站在社区中医堂举办“弘扬中
医 国 粹 ， 传 承 中 医 文 化 ” 义 诊
活动。

义 诊 活 动 包 括 一 对 一 健 康 咨
询、三伏贴知识讲解、中医药养

生保健知识普及以及中医适宜技
术展示。活动现场，中医专家为
居民提供个性化的健康建议，解
答他们的健康疑惑，并传授实用
的养生方法。社区居民李女士表
示，通过咨询医生，她了解了中
医药文化，还得到了专业的健康

指导。
“这次活动不仅传播了中医健康

文 化 ， 还 增 强 了 居 民 的 健 康 意
识。”社区负责人表示，社区计划开
展 更 多 贴 近 群 众 需 求 的 义 诊 活
动，将优质的医疗服务和中医健康
知识送到居民的“家门口”。

岱庙街道金星社区举办义诊活动

健康知识送到居民“家门口”

游客下山途中同老母亲走散

两个派出所接力帮忙找到老人

智能手机教学活动
让老年人乐享生活

本报讯（记者 杨文洁） 7 月29
日上午，泰山区泰前街道嘉德社区
开展“退役不退志 退伍不褪色”退
役军人表彰活动，对表现优异的退
役军人高荣耀、邢绍萌颁发“最美
退役军人”荣誉证书。

今年 55 岁的高荣耀是一位退役
军人，还是一名党员。从“橄榄
绿”到“网格红”，他把在部队锤炼
的一身本领，用到了为居民服务的

网格中。他一次次走进小区、商铺
和 群 众 中 ， 把 人 摸 透 、 把 房 摸
准、把人情摸熟、把交情摸牢，当
好社区社情民意“调查员”、法治知
识 “ 宣 传 员 ”、 矛 盾 纠 纷 “ 调 解
员”、法律政策“指导员”。

今年 49 岁的邢绍萌自 2017 年
到泰前街道嘉德社区工作后，充分
发挥退役军人的优势和潜能，投入
社区各项工作中。为解决国泰山庄

老旧小区问题，他主动来到国泰山
庄，当起物业的“红色大管家”。在邢
绍萌的眼里，物业工作无小事，他想
业主所想、急业主所急，把匠心服务
落实到工作的方方面面。

嘉德社区将切实发挥先进典型
示范带动作用，深入挖掘和宣传优
秀退役军人，激励更多退役军人参
与到社区治理中，推动嘉德社区工
作再上新台阶。

泰前街道嘉德社区开展退役军人表彰活动

为“最美退役军人”颁发证书


