
需求和顾虑

A02 岱宗坊 泰山读本 ◎2024年7月18日 星期四
◎责编/朱冰 美编/安琪 审读/孙宏燕

不仅能“托”，还要“托得起”“托得
好”。

通 过 走 访 多 家 托 育 机 构 ， 记 者 了 解
到，目前我市托育机构托育费为每月1200元
到 3000 元不等，入托幼儿年龄多为 2 岁以
上，极少有 1 岁以内的婴儿。在实际经营
中，托育机构普遍存在入托率不高，托位供
大于求的情况。

市卫健委人口家庭科负责人分析，消费
能力、托育观念等是影响家长入托意愿的重
要因素。普惠、优质是当前婴幼儿托育服务
发展的方向，亟需进一步规范托育机构，提
高大众对托育服务的知晓率和信任度。

今年5月底，市发展改革委联合市卫生健
康委发布 《关于规范我市托育服务收费管理
工作的通知》，明确泰安城区公办托育机构托
育费每生每月最高收费标准，乳儿班、托小
班、托大班分别为 1700 元、1200 元、1000
元；明确城区普惠性的民办托育机构托育费
每 生 每 月 最 高 收 费 标 准 ， 乳 儿 班 、 托 小
班、托大班分别为 2200 元、1700 元、1500
元，进一步规范我市托育服务收费管理。

对托育机构来说，根据去年我市出台
的《泰安市优化生育政策促进人口
长期均衡发展实施方案》，市财政
将对市级普惠托育服务示范点给予
5万元的一次性运营补助，对按照
普惠指导价招收3岁以下婴幼儿的
托育机构，分别按照二孩、三孩保
育费每人每月300元、400元的标
准予以补助，大力推动普惠托育服

务体系建设。
在监管方面，我市建立健全登记备案、信

息公示、质量评估、安全保障等制度，市、县、乡
镇（街道）三级联动，对托育机构实行全程监
督；依托市、县两级妇幼保健机构成立婴幼儿
照护服务指导中心，组建专家咨询团队，编写
家庭婴幼儿照护指南，开展托育机构卫生保
健、疾病预防和安全防范等工作的指导，同时
依托泰安市妇幼保健院成立泰安市托育服务
协会，规范托育行业运营，举办全市托育服务
工作培训班、托育服务行业职业技能大赛
等，加强托育服务人才培养，培训保育师、婴幼
儿发展引导员120余名，进一步提高我市托育
机构规范化管理水平和服务能力。

在刚结束的托育服务宣传月活动中，我市
各级相关部门行动起来，走进社区，通过亲子
活动、科普宣传等多种形式，向广大婴幼儿家
庭宣传科学的托育服务理念和育儿知识，走
进托育机构，普及法律法规和政策，为托育服
务 健 康 发 展 创 造 良 好 的 群 众 基 础 和 社 会
环境。

幼儿 3 岁以前的托育是一道社会性难
题。与过去相比，我市托育服务供给不断增
强，能解决多数家庭“有地方送”的需求。在此
基础上，家长将目光转向托育机构的专业性
上，对托育服务质量提出更高要求，对此我市
正不断探索，进一步加强托育机构规范化管
理水平，着力培养更多婴幼儿照护人才，加大
对托育服务的宣传力度，转变社会观念，让更
多群众“愿意托”“托得起”“托得好”，真正实
现幼有所育、幼有善育。

我市共建成各种类型托育场所349家

幼有所托 守护小小的你
本报记者 李皓若

谁来照看0至3岁的孩子？这是令不少
双职工家庭头疼的问题。记者了解到，由
于父母忙于工作、家中老人不在身边、雇
育儿嫂价格偏高等原因，泰安不少家庭存
在一定的育幼压力，对婴幼儿照护服务的
需求上升。

近年来，我市开展多形式、多样化的
婴幼儿照护服务，全市共建成托育机
构、幼儿园托班、家庭托育点及其他形式
的托育场所349家。面对婴幼儿托育这个
选择，不少父母希望既能“托得起”，还
要“托得好”。那么目前我市托育机构发展
情况如何？记者就此进行了走访。

7月16日16时50分，刚下班的赵莲莲来到位于家门
口的鲁安中兴托育园，接回3岁的女儿。1年前，她把孩子
送到托育机构，将自己从照顾孩子和平衡工作的矛盾中
解放出来，“周一到周六早上上班前送过来，下午下班后
接回去，就在家门口，特别方便。”赵莲莲说。

说起为何将年幼的宝宝送到托育机构，赵莲莲表
示，由于自己和爱人平时都要上班，老人不在身边，宝
宝的年龄达不到上幼儿园的标准，于是就选择了中七里
社区内的托育机构，不仅距离近，而且对社区居民有
600元的优惠。

在赵莲莲看来，托育机构比家里老人带孩子更加专
业，“1年多的时间，我发现宝宝的自理能力和生活习惯
越来越好了，知道自己吃饭、收拾玩具，而且可以和小
朋友多接触，交了好多新朋友，回家还会和我们分享。”

采访中，不少妈妈表示，在没有人带孩子的情况
下，不如把孩子送到托育机构，让孩子接受专业老师更
科学的照护和引导。

记者发现，尽管不少家长有托育需求，却并未行
动。“孩子这么小，吃饭、穿衣、上厕所都不利索，还不太会
说话，有时候没法准确表达自己的需求，送去托育机构可
以吗？”苏女士向记者表达了她的顾虑，“我最关心的就是
生活照料、餐饮卫生，其次是课程设置和启蒙教育。”

托育费较高也是一些家长顾虑的原因。在采访
中，部分受访者表示希望降低收费，加大普惠性托育服
务机构供给，否则宁愿让老人辛苦一些。也有受访者表
示，如果服务质量能够保证，则可接受高收费。

托育服务多元化供给“送托难”问题得到一定缓解
“ 一 座 大 山 翻 过 去 ， 两 座 大 山 翻 过

去……”下午时分，阳光透过泰山爱源托育
园的窗户照进来，托小班的小朋友们吃完点
心后，在老师的带领下，随着音乐旋律拍拍
小手、摸摸肩膀，进行律动游戏。明亮温馨
的教室内，有棱角的桌椅等都进行了软包处
理，床铺、厕所等都是“迷你版”，按照幼儿
身高和使用习惯打造，让幼儿能更好地适应
园内环境。

“我们目前有近30位小朋友，分托小班和
托大班两个班，年龄在 1 岁到 3 岁左右。”泰
山爱源托育园负责人薛晓峰介绍，这里所有
老师都是持证上岗，一个老师大约带3到4个
宝宝。在重视幼儿安心托育的同时，托育园
融入了精细动作、感统训练、户外课堂等托
育早教课程及游戏活动，让宝宝入园的每一
天都充满乐趣、丰富精彩。“托小班的孩子年
龄较小，有需要抱着哄睡的，有需要按时喝
配 方 奶 的 ， 我 们 都 会 爱 心 十 足 ， 共 情 陪
伴。”薛晓峰说。

除了自办的托育服务机构，还有社区托
育服务机构。鲁安中兴托育园就是通过与社
区共建，致力于为社区居民提供便捷、短距
离的托育服务。“社区在房屋租金上给予了我
们优惠及政策扶持，我们每个月为社区居民
提供家长课堂、亲子活动、育儿讲座等，同
时对本社区入托居民提供每月托费 500 到
1000 元的优惠补贴。”鲁安中兴托育园负责
人张慧说。

此外，托幼一体化不断发展。宁阳县率先

在全市启动公办幼儿园备案托育服务建设项
目，从 23 家幼儿园中筛选出第一批 16 家符合
备案要求的公办幼儿园，目前已完成国家托育
平台备案。“我们与教体等部门联合出台相关
文件，支持有条件的幼儿园开展托育服务，有
效增加公办普惠托育服务供给，为群众提供方
便可及、放心安全的托育服务。同时，随着新生
儿出生率的下滑，幼儿园盘活闲置的教室以及
富余的教师资源，提供托育服务，扩大幼儿园
招生，也为幼儿园自身发展找到新出路。”宁阳
县卫生健康局人口家庭科负责人说。

家庭是婴幼儿照护的基础单元。为给婴
幼儿家庭提供经常性的照护服务和育儿指
导，泰山区鼓励有条件的社区、村设置婴幼儿
成长驿站，着力构建“15 分钟社区便捷照护服
务圈”。位于上高街道学苑社区党群服务中心
2 楼的婴幼儿成长驿站，设有儿童活动区、游
戏区、体智能区、儿童阅读吧等，服务于社区
内 20 余家有婴幼儿的家庭。社区工作人员介
绍，婴幼儿成长驿站日常可以为社区居民提
供婴幼儿照护服务，每周三社区还会邀请专
业托育机构教师开展公益亲子课堂、绘本阅
读课、感统训练等，帮助家长学习婴幼儿养育
知识，提高家庭科学养育能力。

记者了解到，近年来，我市多元化的托
育服务供给不断增加，已初步建立起婴幼儿
照护服务体系。目前，全市共建成托育机
构、幼儿园托班、家庭托育点及其他形式托
育场所349家，群众“送托难”问题得到一定
缓解。

不断提高托育服务质量 解决入托率不高问题
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