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本报讯（通讯员 邱学雯）“我
帮一个朋友转了一笔钱，你们银行
就把我的银行卡冻结了，我所有的
钱都在这张卡里，现在不仅无法支
付生活开支，连孩子的学费都交不上
了。”近日，农行岱岳高铁支行出现
这样一幕，客户李女士行色匆匆地
来到营业大厅，要求工作人员帮其
解除银行卡限制，并显得急促不安。

经当班人员询问得知，原来李
女士所谓的“朋友”并不是她真正
的朋友，而是在某 App 上认识的网

友。然而来自外地的她以为是“他
乡遇知音”，但却进入了“老乡”蓄
谋已久的骗局。“老乡”先是和李女
士聊家乡、话家常，让李女士放松
警惕。突然某一天，“老乡”焦急地
表示自己的银行卡转账限额了，请
求作为朋友的李女士帮自己给儿子
转 一 笔 钱 用 来 交 学 费 ， 作 为 感
谢，自己会给李女士一些报酬。李
女士心想：大家都是老乡，人家把
我当朋友，钱又不多，自己还能得
到报酬，何乐而不为呢？于是立马

帮着“老乡”把钱转了过去。然
而，就是因为这笔转账，李女士的
账户被冻结了。

凭 借 专 业 、 敏 锐 的 职 业 素
养，网点大堂经理立即认定其遭遇
了金融诈骗，并现场为李女士分析
普 及 了 电 信 网 络 诈 骗 知 识 。 随
后，网点大堂经理帮助李女士查询
冻结原因，结果发现，李女士的转
账收款方为公安机关监测到的异常
账户，因此，银行对李女士的账户
进行了保护性止付冻结。最后，在

该行工作人员协助下李女士报了
警，李女士对该行工作人员表示
感谢。

一直以来，农行岱岳高铁支行
始终坚持强化日常宣传，切实提高
社 会 公 众 的 防 范 意 识 和 识 别 能
力，从业务中为客户把好财产“安
全关”，从源头上有效防范和打击金
融诈骗。下一步，该行将拓宽宣传
渠道，以典型案例剖析，提高群众
的风险识别能力，保护金融消费者
合法权益。

“老乡”着急交学费求帮忙，转账后银行卡被冻结

银行对账户进行保护性止付冻结

本报讯（通讯员 王国梁） 近
年来，为更好地服务一批拥有较
高技术水平、良好市场前景的科
技创新型企业，泰安银行不断突
破传统思维，致力于从产品角度
化解企业融资瓶颈，有效缓解企
业担保难题，为中小微企业提供
优质高效的信贷服务，营造良好
营商环境。

截至 2024 年 1 月末，泰安银
行 发 放 科 技 型 企 业 贷 款 “ 首
贷”9 户，金额 7005 万元，其中
发 放 初 创 期 科 技 型 企 业 “ 首
贷”1户，金额200万元。

打造科技创新型贷款，促进
科技型企业蓬勃发展。泰安银行
为落实“产业兴市”战略，加快
推进新旧动能转换、突出创新引
领和高成长性，加大对科技创新
企业培植，推出的与科技局、财
政局、担保公司合作的科技创新
贷款，极大地推动了对科技创新
企业的支持力度，降低营销难
度，推进银企共赢。

探索多元化融资方式，解决
风险分散问题。泰安银行与科技
局进行风险共担的科技成果转化
贷款与创新型项目企业进行对接

服务，银政合作共担风险，为科
技企业注入创新活力。

承担相关费用，降低融资成
本。泰安银行根据 《商业银行服
务价格管理办法》和关于小微企
业金融服务收费的各项监管政
策，严格执行“七不准”和“四公
开”要求，做到收费项目公开、服
务质价公开、优惠政策公开、效用
功能公开，主动承担业务办理过
程 中 产 生 的 评 估 费 等 相 关 费
用，除正常本金利息外，客户无
其他任何支出，切实降低企业综
合融资成本。

加大宣传普及知识产权质押
融资力度。泰安银行借助“信易
贷”“金融辅导员”等融资对接
活动，加大对科技创新型企业信
息的宣传推广，量身为企业定制
服务方案，确保企业合理融资得
到有效满足，稳步推动泰安地区
知识产权质押融资业务开展。

组建专业队伍，设立科技支
行。泰安银行配置专业客户经理
队伍，不断提高服务科技型企业
的能力。同时，泰安银行设立了
普照支行、新区支行为科技支
行，专项服务于科技型企业。

本报讯 （通讯员 裴学迪） 2
月 4 日，山东省地方金融监督管
理局公布了 2023 年齐鲁金融人才
评选结果，青岛银行泰安分行负责
人被授予“齐鲁金融之星”称号。

2023 年，青岛银行泰安分行
积极融入泰城经济社会发展大
局，年内连续3次荣获泰安市银行
机构“月冠军”称号，8月份作为
先进银行机构代表在全市金融工

作专题会议上作典型发言，获得
泰安市地方金融监督管理局的金
融政策和金融资源倾斜，在公积
金存款方面给予相应支持。2024
年，青岛银行泰安分行将积极发
挥青岛与泰安两市经济金融合作
的桥梁纽带作用，进一步提高金
融服务创新能力，更好地扎根泰
城 ， 为 广 大 客 户 提 供 更 加 贴
心、全面、便捷的金融服务。

本报讯（通讯员 孙华蔚 王
宇浩） 春节将近，为普及防诈骗
知识与技巧，提高广大群众电信
诈骗防范意识，近日，岱岳农商
银行金融服务队走进“黄河大
集”开展“祥龙送福迎新春，农
商 反 诈 护 平 安 ” 反 诈 宣 传 活
动，将反诈宣传融入年味十足的
黄河大集中，为广大群众提前送
上新春的祝福及安全“秘籍”。

“来来来，走过路过不要错
过，听一听，看一看，反诈知识
记心间……”在刚刚设好的摊位
前，工作人员热情地“吆喝”声
此起彼伏，吸引了不少群众驻
足。活动现场，工作人员将一副
副寓意节日美好祝福的福字、春
联送到群众手中，通过案例讲解

等多种形式，向来往群众和商户
介绍了常见的电信网络诈骗手
法，提醒群众注意保护好个人隐
私，不要向陌生人转账，遇到可
疑情况和疑似诈骗电话时，多与
亲属、朋友等沟通商议或拨打报
警电话。

本次宣传活动累计发放反诈
宣 传 折 页 及 春 联 礼 包 300 余
份 ， 接 受 群 众 现 场 咨 询 100 余
次，有效提升了广大群众对电信
网络诈骗的防范、鉴别和自我保
护能力。下一步，岱岳农商银行
将 继 续 做 好 金 融 反 诈 知 识 普
及 ， 深 入 开 展 反 诈 知 识 进 乡
村、进集市、进企业等活动，助
力广大群众度过一个平安幸福的
新春佳节。

泰安银行以金融之力
赋能科技企业创新发展
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