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2 月 20 日下午，临近下班时
间 ， 市 民 王 女 士 点 开 手 机 淘 宝
App，从淘鲜达选购了蔬菜水果并
下订单。“在下班前点超市外送，差
不多回到家的时候就能送到了，这
样节省了去超市的时间。”王女士
说 ， 近 几 年 ， 她 的 购 物 习 惯 改
变，方便快捷的线上配送成为首选。

正月十五以来，大润发超市的
线上订单增多，平均一天可接1200
单 ， 同 三 年 前 相 比 ， 增 加 了 约
20%。“我们超市线上有大润发优
鲜、淘鲜达和饿了么 3 个渠道，可
辐射门店周边直径 5 公里范围，客

户下单后 1 小时左右就能收到商
品。”大润发超市工作人员说，近年
来随着人们购物习惯的改变，线上
订单量不断增加，目前占超市总量
的30%左右。

“叮咚，您有新的订单……”22
日16时，在大润发超市内，收到订
单后，配货员迅速提着购物篮往货
品区走去，根据顾客下的订单，把
西红柿、鸡蛋、鲜奶、土豆等物品
配齐打包并摆放在配货区域，等待
负责外送的骑手前去拿取配送。不
一会儿，配货区域就堆满了打包好
的货品。

“从线上订单来看，市民选购生
鲜蔬果和低温奶的占比较高。”工作
人员表示，为扩大服务范围，辐射
更多的市民，目前超市已经和快递
企 业 合 作 ， 上 线 “ 半 日 达 ” 服
务，市民线上选购后可以自主选择
配送时间，配送员将在市民指定的
时间内将物品送达。

线上买菜，已成为当前不少市
民采购生活物资的选择。春节以
来，泰安各大商超人气回升，消费
者购买情绪高涨，商超线上线下购
物齐发力，呈现出购销两旺人气足
的热闹景象。

外卖订单翻倍、快递量提升……

线上经济复苏“骑手”频频爆单

饭店门口，外卖骑手取走一份
份新鲜出炉的美味菜品，骑上电动
车驶向家家户户；快递集散点，堆
积成小山的快递箱被装进一辆辆快
递车，送往城市的各个角落；商场
超市，各类生活物资摆满货柜，前
来购物的市民络绎不绝。外卖骑
手、快递员、商超配货员他们串联
起商场店铺和千家万户，共同编织
着对未来生活的美好愿望，见证着
泰城消费回暖的活力。

最泰安全媒体记者 张汶宁 刘小东

外卖小哥一天更换3次电瓶

“叮，您有新订单了。”提示音
响起，外卖骑手出发了。今年是疫
情 防 控 政 策 优 化 调 整 后 的 第 一
年，随着春节假期泰城消费市场的
不断升温，“外卖经济”也迎来了“开
门红”。在泰城，随处可见穿梭在路上
取货、送货的外卖骑手，他们正在见
证着城市复苏的过程。

中午时分，老县衙商圈内人群
川 流 不 息 ， 有 选 择 到 店 内 就 餐
的 ， 也 有 下 班 路 过 打 包 带 回 家
的，不时还有取餐的外卖骑手进
出，一派忙碌景象。“疫情最困难的
时候，一天能接 10 余单就很不错
了，现在一天能接30余单，春节期

间一天五六十单，外卖订单翻了
倍，手机一天响个不停。”忙，是美
团外卖骑手朱延国今年年初最深切
的感受。今年是朱延国从事外卖工
作的第8个年头，朱延国说：“春节
期间点餐的人特别多，现在虽然没
法跟春节期间相比，但是一天也要
跑一百多公里路，光电瓶都要更换
3 次，我正在亲身经历这座城市的
复苏。”

外 卖 骑 手 ， 一 头 连 着 消 费
者，另一头连着万千门店。午餐时
间，一家小吃店内一座难求，店员
忙得脚不沾地，他们将一份份外卖
打包装盒，再交给外卖骑手。“因为

店面比较小，以往很多客人来了都
要排队等桌，疫情防控期间，店里
开通了外卖业务，现在大部分收入
都来源于外卖，有时候外卖销售额
比疫情前堂食的销售额还要高。”小
吃店老板说。

去年，餐饮业受疫情影响较严
重 ， 随 着 疫 情 防 控 政 策 优 化 调
整，餐饮业开始逐步回归正轨，线
上订单不断，线下堂食火爆。

从餐饮美食到超市便利，从生
鲜果蔬到送药上门，“万物皆可外
卖”，外卖服务凭借着其多元化、便捷
性的特点深入到千家万户，“外卖经
济”正带动城市餐饮消费逐渐回暖。

快递员每天派送100余件包裹

2 月 21 日上午，在京东快递泰
安市泰山营业部，快递员正熟练地
分拣着各自负责区域的包裹，不到
一个半小时的时间，3000余件快递
包裹就被分拣到位。

“老样子，发济南，明天一早
到。”一位电商从业者将包裹放在泰
山营业部门口。“好嘞，哥！”正在打包
快递的快递员陈延强应声抬头，手上
动作没有一丝停顿。自去年 12 月以
来 ，泰 山 营 业 部 快 递 每 日 货 量 达
7000 单左右，需求趋旺的消费市
场，传递着人们对经济向上向好的
信心，而这正是泰城经济复苏增长
的真实写照。

今年春节，京东物流连续第 11

年开展“春节也送货”活动，春节
期间，陈延强和同事们一起，奔走
在街头巷尾，为消费者提供上门寄递
服务。“去年年底开始，快递包裹数量
明显增加，由疫情防控期间每天派送
几 十 件 ，增 长 到 现 在 每 天 100 余
件，过年最忙的时候，每天一个人要
配送二三百件包裹。”陈延强说。

春节“不打烊”，节后“小高
峰”。作为泰山营业部的负责人，杨
延军这段时间一直忙着调度快递揽
派工作。杨延军告诉记者，相较疫
情防控期间，近段时间营业部的快
递业务量明显提升了一大截。截至
目前，泰山营业部快递每日货量在
7000单左右，春节前高峰时期，货

量更是翻了一倍，其中一多半的货
物 都 是 春 节 礼 品 ， 如 水 果 、 酒
水、生鲜、服装等。“经济复苏节奏
加快，业务量上升明显，最忙的时
候，大家都是每天早上四五点钟上
班，一直干到凌晨，把所有包裹全
部 送 完 ， 站 点 ‘ 日 清 ’ 后 才 下
班。”杨延军说。

快递业是消费经济中最具动力
的环节之一，快递业联系千家万
户、连通线上线下，贯通生产、分
配、流通、消费多环节，快递业务
量的增长，充分彰显了快递业的蓬
勃活力、发展韧性和增长潜力，折
射 出 泰 城 居 民 消 费 信 心 加 速 恢
复，消费市场活力逐步复苏。

商超线上订单日均过千

快 递 员 每 天 派 送 百 余 件
包裹。

最泰安全媒体记者 张汶宁 摄

快递员分拣包裹。
最泰安全媒体记者 张汶宁 摄

外卖员在老县衙附近等待餐品。
最泰安全媒体记者 隋翔 摄

外卖员准备开始派送。
最泰安全媒体记者 隋翔 摄


