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本报讯 （最泰安全媒体记者
王茂龙） 9 月 9 日上午，泰山景区
管委会与中铁十局集团有限公司举
行马套曹家庄片区旧村改造提升工
程框架协议签约仪式。

泰山是首例世界文化与自然双
遗 产 、 首 批 国 家 重 点 风 景 名 胜
区、首批 5A 级旅游景区、世界地
质公园，资源价值珍贵、文化底蕴
厚重。近年来，泰山景区按照“中
路优化、两翼突破，景乡一体、共
建共赢”乡村振兴战略，以创建宜
居、宜业、宜游的“美丽乡村”为
目标，持续优化生产生活生态空
间 ， 持 续 改 善 村 容 村 貌 人 居 环
境 ， 着 力 促 进 农 村 居 民 增 收 致
富 ， 提 升 生 活 品 质 ， 群 众 获 得
感、幸福感、安全感持续提升。

泰山景区党工委书记亓利群指
出，此次泰山景区与中铁十局集团
有限公司合作，共同打造泰山景区

马套曹家庄片区旧村改造提升工
程，是推进优化生产生活生态空间
与 文 旅 产 业 深 度 融 合 的 重 要 举
措。马套曹家庄片区旧村改造提升
工程，有助于优化整合片区旅游资
源，提升交通道路服务功能，完善
旅游基础服务设施，由点到面形成
资源特色突出、历史文脉传承、用
地布局合理、服务配套完善的宜
居、宜业、宜游的“西入口”综合服
务型片区，对打造泰山景区富有特
色的新经济亮点、发展周边地区经
济，具有极强的带动作用。

亓利群强调，此次合作必将为
全面推进泰山景区新农村建设和新
型旅游文化产业发展与繁荣增添新
的 成 果 、 注 入 新 的 动 力 。 下 一
步，泰山景区将尽己所能提供全方
位的支持和服务保障工作，希望双
方 加 强 对 接 交 流 ， 拓 宽 合 作 领
域，共享发展机遇、共创美好未来。

马套曹家庄片区旧村改造提升工程签约

泰山景区打造综合服务型片区

本报讯 （最泰安全媒体记者
李岩） 秋风送爽，丹桂飘香。近
日，泰山景区大津口中学举办“泰
山少年说”暨“月满中秋，传承经
典”诗雅会活动，旨在进一步弘扬
中华传统文化，增强广大师生的文
化底蕴和文化自信，厚植家国情怀
和爱国意识。

经校内初选，12 名少年登上
了 此 次 诗 雅 会 的 舞 台 。 张 若 虚
的 《春江花月夜》、李白的 《月下

独 酌 》、 苏 轼 的 《 水 调 歌
头》……在“泰山少年”的精彩演
绎下，全校师生再次重温了众多与
月色有关的经典名篇。一声声情感
真挚的诵读，一句句耳熟能详的诗
句，充分体现了中国人自古对家国
情怀、团圆美满的重视与追求。

此次诗雅会是大津口中学全环
境立德树人的又一项重要活动，为
全校师生种下了一颗传承与复兴优
秀传统文化的“种子”。

本报讯 （最泰安全媒体记者
李岩） 泰山客运公司强化服务意
识，全心全意为游客服务，全体员
工以实际行动践行“用品行把握方
向、让平安惠及万家”的庄严承
诺，涌现出一大批拾金不昧、志愿
帮扶的好人好事。

近日，泰山景区票务运营中心
工作人员带领一名游客到泰山客运
公司信息管理中心寻求帮助。该游
客发现，自己的背包被拿错了，自
己背包内有军官证、现金等重要物
品，急需找回。了解情况后，信息
管理中心工作人员立即通过“两客
一危”联网联控平台发送寻找短
信，并通过监控确定了事情发生的

全过程——该游客的背包与另一名
游客的背包外观完全一致，安检
时，两人的背包同一时间进入安检
机，安检完毕后，另一名游客误将
该游客的背包拿走。

查询到信息后，信息管理中心
工作人员运用智慧交通信息管理平
台，锁定了参与运营的车辆，同步
联系中天门调度中心，将锁定车辆
的号牌、背包照片发给值班队长陈
振波，请其做好接应工作。陈振波
接到指令后，迅速赶到中天门下客
区等待锁定车辆，最终找到了拿错
背包的游客。该游客当即表示，自
己不知道拿错了背包，并表达了自
己的歉意。随后，陈振波将游客带

至中天门调度室，在双方当事人的
视频见证下，由天外村和中天门工
作 人 员 对 包 内 物 品 进 行 清 点 核
实，确认物品没有丢失后，由客运
公司派出专车将背包物归原主。拿
回自己的背包后，寻求帮助的游客
对工作人员连声道谢，并对公司上
下配合、部门联动、齐心协力的工
作机制表示高度赞许。

又一日，一名游客焦急地来到
泰山客运公司信息管理中心，称自
己丢失了身份证，希望工作人员帮
助寻回。信息管理中心工作人员通
过该名游客反馈的信息进行了查
询，最终确定该游客所乘的是三车
队驾驶员潘家柱驾驶的车辆。当时

潘家柱已经收车，得知情况后，立
即对车辆进行了仔细检查，在最后
一 排 发 现 了 该 游 客 丢 失 的 身 份
证。随后，潘家柱驾驶私家车赶到
信息管理中心，将身份证交给了失
主。游客为表示感谢，执意要给潘
家柱现金表达谢意，被身为退役军
人的潘家柱婉拒。

帮游客寻回失物、搀扶腿脚不
便的游客上下车……这些好人好
事只是泰山客运人工作中的一个缩
影。泰山客运公司全体员工用实际
行动践行了“平安客运、从心开
始”服务内涵，传递了满满的社会
正能量，用真诚的服务赢得了来自
五湖四海游客的赞扬与肯定。

大津口中学举办诗雅会
传承复兴优秀传统文化

泰山客运公司强化服务意识用心服务游客

签约仪式现场。 最泰安全媒体记者 王茂龙 摄

大津口中学学生在诗雅会上朗诵诗歌。 通讯员供图

陈振波（左一）服务游客有序乘车。 通讯员供图 潘家柱（中）搀扶老人下车。 通讯员供图


