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全省和泰安市“最美志愿者”代表记者见面交流会召开

5位“最美志愿者”讲述感人故事

本报讯（最泰安全媒体记者 程帅） 9 月
14日下午，中共泰安市委宣传部举办全省和
泰安市“最美志愿者”代表记者见面交流
会，邀请了第八届全国道德模范、“中国好
人”“山东好人”2018 十大年度人物、山东
省“最美志愿者”，新泰市同舟公益救援服务
中心主任赵利等 5 位省、市级“最美志愿
者”代表与记者见面交流，讲述他们无私奉
献、团结友爱、助人为乐、积极向上的先进
事迹以及背后的感人故事。

5位“最美志愿者”代表分别是：第八届
全 国 道 德 模 范 、“ 中 国 好 人 ”“ 山 东 好
人”2018十大年度人物、山东省“最美志愿
者”，新泰市同舟公益救援服务中心主任赵
利；山东省“最美志愿者”、泰安市“青年志
愿服务先进个人”，肥城市蓝水滴助残公益发
展 中 心 主 任 袁 化 朋 ； 山 东 省 “ 最 美 志 愿
者”，泰安市泰山小荷公益事业发展中心志愿
者韩敏；泰安市“最美志愿者”，泰安市关心
下一代工作委员会秘书长、“五老”宣讲团团
长马辉；泰安市“最美志愿者”，泰安市行政
审批服务局“小美帮办”志愿服务队志愿者
沙清翠。

在赵利 6 岁那年，当过海军的父亲带他
在水边玩，见有人落水，撇下了他就下水救
人。父亲救人回来后见他又哭又闹，就对他
说：“孩子，见死不救，有罪啊！”这句话他
一直铭记于心。

36 年来，赵利先后从水里救起过 16 个
人 ， 参 与 打 捞 溺 亡 人 员 40 余 次 。 2020
年，赵利发起成立了新泰市同舟公益救援服
务中心，他带领搜救队员们携手参与溺水救
援 40 余次，成功打捞 10 余人次。目前，救
援中心的志愿者发展到 400 余人，正式注册
专业救援人员 200 余人，全天候专业备勤人
员 80 余人，救援行动也逐步扩大到周边
县 （市、区） 乃至兄弟省份，他们还协助搜
寻走失人员120多名。

2021年11月，赵利被评为“第八届全国
道 德 模 范 ”， 他 备 受 鼓 舞 。“ 我 将 珍 惜 荣
誉、再接再厉，争当新时代志愿者标兵，为
文 明 泰 安 、 幸 福 泰 安 建 设 作 出 自 己 的 贡
献。”赵利说。

袁 化 朋 从 2012 年 开 始 参 与 志 愿 服
务，2013年参与注册成立了蓝水滴助残公益
发展中心。2022 年，该中心注册志愿者达
383人，累计志愿服务时长达1.8万小时。

9 年来，袁化朋带领中心围绕扶困助
残，组织开展残障人培训就业、广场文化演
出、困难家庭帮扶等志愿服务活动 260 场
次，服务残障人 6900 人次，推出如康家
园 、 圆 梦 之 旅 、 爱 心 之 家 等 系 列 品 牌 项
目，其个人志愿服务时长达到1400小时。中
心 先 后 荣 获 山 东 省 “ 最 佳 志 愿 服 务 组
织”“山东公益金牌团队”“齐鲁公益十佳团
队”等称号。他个人也荣获山东省“最美志
愿者”、泰安市“最美志愿者”、泰安市“青
年志愿服务先进个人”等称号。

“现在，我们蓝水滴协会有很多残疾人志
愿者，他们虽身有残疾，但心向阳光，始终保持
着积极健康的状态。看到他们那么积极努
力，我们也感觉更有了干劲、有了信心，坚持把
公益这件事继续做下去。”袁化朋说。

韩敏于2012年加入泰安市泰山小荷公益
事业发展中心，目前已是项目主管，先后承
担了志愿服务项目的策划、筹资、执行及传
播等工作。她参与设计运作了十个公益项
目，有“彩虹村”服刑人员未成年子女助学
项目、“月亮家园”白化症者关怀项目、“吾
邻家”社区公益服务项目、“村妈妈”农村女
性赋能课堂项目等。

10 年来，她策划组织公益专项活动 2400
余场，策划文案为弱势群体募集善款471万余
元，帮扶困境青少年 8795 人、空巢老人 7000
多人次；为乡村小学建成39个图书阅览室，捐
赠图书 417150 册，赋能农村留守妇女 183
人；以泰安为中心辐射全国82个城市，帮扶全
国特困服刑人员未成年子女 2993 人等。韩敏
表示，未来，他们将邀请更多志愿服务组织一
起，共同探讨服刑人员未成年子女助学项目的
帮扶模式和发展，让更多孩子受益，也希望吸
引更多人一起参与志愿服务，让“奉献、有
爱、互助、进步”的志愿服务精神传承不息。

马辉自2010年从市史志办退休以来，积
极发挥专长和优势，参加“四史”学习教
育、关心下一代、保护泰山名泉等各类志愿
服务活动。

2019 年 9 月“本色宣讲团”成立，由来
自市直和驻泰单位、县 （市、区） 的理论功
底深厚、个人事迹突出、宣讲经验丰富、社
会影响广泛的老干部、老同志组成，目前成
员有 80 人。近年来，老干部“本色宣讲
团”以“老有所为显本色、发挥余热践初
心”为宗旨，组织老同志围绕“传承红色基
因、弘扬优良传统、传承优秀文化、传播精
神文明、宣扬榜样力量”，走进中小学校、军
营 、 企 业 等 ， 广 泛 开 展 志 愿 服 务 宣 讲 活
动。目前，宣讲团累计开展宣讲 300 余场
次，听众近10万人次，为助力党史学习教育
常态化、长效化贡献了“银色力量”，为“泰
安小美”志愿服务品牌增添一抹亮丽的“夕
阳红”。去年，宣讲团被市委表彰为“新时代
泰山‘挑山工’先进集体”。

2021 年 9 月，泰安市行政审批服务局创
建“小美帮办”服务品牌，聚焦省市重点项目和
老弱病残等特殊群体，层层组建志愿服务队
伍，专兼职配合，联动服务。沙清翠正是“小美
帮办”民生领域的一名专职小美帮办员，她日
常的工作就是每天不间断巡查大厅，发现有需
要帮助的群众，主动上前询问，了解诉求，通过
与窗口联动，协调解决相关问题。

在日常服务中，针对听力和语言障碍的
人群，沙清翠专门建立了特殊群体服务微信
群，在群里他们可以随时咨询问题，如果有
不方便来大厅的，她就直接给他们跑腿代
办。今年 5 月份，“小美帮办”还与不动
产、税务部门合作，开展“联合上门直通
车”，确保业务的“一次办好”，实现群众的“一
次不用跑”。目前，沙清翠已为特殊群体提供志
愿服务400余人次，上门服务60余次，收到群
众表扬信 40 余封，得到过退伍老兵的最高礼
仪“军礼”、孤寡老人的“鞠躬礼”、聋哑群众的
手语“点赞”等，得到了群众的认可。
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