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泰山是首例世界文化与自然双
遗产、首批国家重点风景名胜
区、首批国家5A级旅游景区、世
界地质公园，资源价值珍贵，文化
底蕴深厚。近年来，在市委、市政
府的坚强领导下，泰山景区在继承
中开拓创新，确保了泰山保护管理
发展各项事业健康可持续发展。

泰山景区制定了 《泰山景区
文物管理所管理制度》《泰山景
区文物古建筑消防安全管理制
度》《泰山景区文物安全突发事
件应急预案》 等规章制度，形成
了科学合理、切实可行的遗产保

护制度体系；建立了泰山遗产安
全领导小组，加强源头管控、末
端 守 护 、 设 施 养 护 、 培 训 演
练、日常督查等工作；争取国家
级、省级专项补助资金，积极采
取安防、消防、古建筑修缮、保
护性设施建设、壁画维修、可移
动文物修复等保护措施，进一步
完善了泰山景区保护机制。

泰山景区创新思路，为传承
弘扬泰山文化开辟新的空间和路
径，让蕴含其中的文化要素更富
时代价值。《中华泰山文库》《泰山
志》等编纂工程的陆续开展，“游

大美泰山、促旅游复苏”活动的成
功 举 办 ，央 视《直 播 黄 河 泰 山
篇》《坐着高铁看中国泰安篇》等
节目的顺利录制，进一步激发了
泰山文化活力，让泰山文化在新
时代的舞台上散发光芒，让泰山
成为传统文化弘扬发展新高地。

旅游业是受疫情冲击影响较
大 的 行 业 ，为 御“ 寒 冬 ”迎“ 回
暖 ”，泰 山 景 区 做 出 了 各 种 努
力 ，如 实 行 门 票 阶 段 性 降 价 优
惠，发行“泰山平安卡”，开发、推
广数字藏品、文旅惠民、“观星赏
月”新产品等。6 月 15 日以来，泰

山进山游客日均达 1.5 万余人，已
超疫情前同期水平。越来越多的
游 客 来 泰 山 ，领 略“ 会 当 凌 绝
顶，一览众山小”的雄伟，感受“天
门一长啸，万里清风来”的豁达。

蹄疾步稳走新路，勇毅笃行
踏征程。泰山景区全体干部职工
将以更加饱满的热情、更加昂扬
的状态、更加务实的作风，加快
建设彰显泰安优势特色的世界级
旅游景区，加快建设泰山文化传
承发展示范区，努力把泰山打造
成 旅 游 高 山 、文 化 高 山 、精 神
高山。

泰山是国家森林公园，森林
防火事关森林资源保护和生态安
全。泰山景区切实提升人防效
能，加强技防能力建设，用好用
活 “ 智 慧 泰 山 ” 综 合 管 理 体
系。据了解，目前，在景区辖区
内，1977 个高清监控探头与 95
处“天眼护山”火情监测点实现
了动态监管。“智慧泰山”高清视

频 监 控 平 台 实 现 了 对 遗 产 资
源、客流变化、票证及交通管
理、安全管理、标志景观、乡村
等 24 小时监控全覆盖，打造了“天
罗、地网、人哨、水盾”空、天、地立
体防控体系。“天眼护山”体系建成
24小时自动巡查监测点95处，监
测覆盖率达到景区全域的85%，监
测范围广、频率高、发现快。泰

山景区已连续 33 年未发生较大森
林火灾。

旅 游 安 全 是 旅 游 业 的 生 命
线，在疫情影响下，确保游客健
康安全成为保障旅游业健康回暖
的重中之重。泰山景区全面落
实“限量、预约、错峰”的总要
求 ， 从 严 抓 好 常 态 化 疫 情 防
控 ， 实 现 辖 区 零 确 诊 、 零 疑

似。特别是在节假日期间，泰山
景区落实落细疫情管理服务工
作，景区工作人员和志愿者穿梭
于各进山口，把好泰山安全“首
道防线”。来自河北的游客王先生
表示：“每个出入口都有工作人员
提醒我们扫码、戴口罩、保持前后
距离，景区防疫措施非常到位，我
们感到安全放心。”

2021 年 7 月 ， 泰 山 景 区 开
展“旅游服务质量提升百日攻坚
行 动 ”， 对 服 务 质 量 、 服 务 设
施、环境卫生、经营秩序、旅游
安全、舆情处置 6 大方面 22 项内
容进行整改提升，泰山景区软硬

件设施得到全面提升。游览路上
各类新制作的标识标牌、全新的
旅游基础设施、天外村进山口改
造 、 3A 级 旅 游 公 厕 改 造 提 升
等，都体现了泰山景区“待游客
如亲人”的服务理念。

泰山景区内分散着许多身穿
绿色或红色马甲的工作人员，如
果游客需要帮助，他们会立即停
下脚步，为游客排忧解难。景区
内的商店和旅馆，所有商品明码
标价，同时推行无条件退货制

度，着力打造“放心消费在泰
山”品牌。泰山景区还与所有经
营业户签订了承诺书，要求大家
高标准服务游客，并在商铺内张
贴温馨提示和投诉电话，方便游
客维护自身权益。

泰山自古被誉为中国历史文
化的缩影、国泰民安的象征、中
华民族的精神家园。考古学家苏
秉琦先生强调，“泰山就是个大文
物”。今年，在省文化和旅游厅正
式公布的第一批山东省文物保护
利用示范区创建名单中，“泰山文
物保护利用示范区”位列其中。

为推动文物保护利用示范区
创建工作取得成效，市委、市政
府先后召开会议，研究示范区创
建工作，将其纳入我市“十四
五”规划、“推动黄河流域生态保
护和高质量发展实施方案”以及
泰 山 文 化 保 护 传 承 示 范 区 建
设。泰山景区党工委、管委会始

终把文物保护利用工作摆在突出
位置，以保护促发展，以发展反
哺保护，确保了泰山文物保护事
业健康可持续发展。

创建泰山世界文化与自然遗
产保护利用示范区，是响应习近平
总书记提出的“发挥好泰山等世界
著名文化遗产作用，推动弘扬中华

优秀传统文化”的具体实践，是落
实省委、省政府《泰山文化保护传
承意见》的重要举措，也是宣传推
介和保护泰山的关键一环。泰山景
区也将进一步推动“泰山文物保护
利用示范区”创建工作迈上新台
阶，为创建国家级文物保护利用示
范区奠定基础。

今年 3 月中旬，在泰山脚下
的牟汶河段，首次出现了“鸟中
活化石”国家一级保护动物中华
秋沙鸭的身影；6 月，远东苇莺
首次现身泰山。鸟类是生态系
统及环境质量指示类群，截至
目前，工作人员在泰山观测记

载的野生鸟类已达 368 种。这些
都是泰山区域生态友好、环境
优美、功能完善、文化永续的
生动体现。

近年来 ，泰山景区不断强化
保护管理措施，自然环境得到持
续 改 善 。泰 山 不 仅 成 为 鸟 类

的“安全岛”“加油站”，还成为古
树名木的天堂。泰山景区现有古
树名木 1.81 万余株，其中 300 年
以 上 古 树 名 木 1821 株 ，23 株 被
列入世界遗产名录。泰山景区先
后 5 次 开 展 古 树 名 木 普 查 登
记，建立了古树名木档案，并坚

持每年对树势衰弱、生长环境差
的古树名木进行保护复壮，确保
古树名木资源健康稳定。2020 年
12 月，泰山景区发起了古树认养
活动，100 余株古树名木被社会
爱心人士认养，增强了人们对古
树名木的保护意识。

夯实安全基础 共筑平安之基

服务更有温度 关怀更有深度

加强文物保护 传承中华文化

改善生态环境 打造美好家园

健全保护机制 激发文化活力

夏日的泰山，绿意盎然，千峰吐翠。游人漫步于泰山，一步一风景，一景一陶然。
6月7日，2021年中国旅游景区欢乐指数（THI）发布，泰山在自然景观类排名中位居榜首。2021年5月以来，泰山多次坐上自然

景观类排行榜的“头把交椅”。泰山的美，是大自然赋予的，但也离不开泰山景区精心的呵护和科学的管理。改善生态环境，提升服务
质量，夯实安全基础，加强文物保护，传承泰山文化，弘扬泰山精神……登高望远，创造精彩，泰山景区正站在新的高度，把泰山打造
成旅游高山、文化高山、精神高山。

泰山景区：努力把泰山打造成
旅游高山、文化高山、精神高山
□最泰安全媒体记者 李海静 宋凯


