
如何在最短时间内，用
最少的人力、物力，将物资快
速 、安 全 地 运 送 到 指 定 地
点？这是大型医疗机构一直
努力探索的问题。鉴于此，在
规划建设之时，泰安市中心
医院高新院区就前瞻性地引
进气动物流传输系统，助力
院区迈入智能化物流“高速
时代”。

高效并联式气动物流传
输系统通过风机抽取或压缩
管道内空气，从而形成管内
压差来推动管内传输瓶在各
个站点之间快速传输。该系
统配置的路径丰富、动力充
沛，具有速度快和频率高等
特点，能大力提升医院物资
传输效率，从而节约人工和
时间成本。

在泰安市中心医院高新
院区，气动物流传输中心将
检 验 科 、静 配 中 心 、手 术
室、病理科、急诊科以及各临
床住院病区，通过密封传输
管道、中央交换中心和收发
工作站连接在一起，使得整
个院区组成了一套各点位互
联互通的立体化、自动化物
流传输网格。

尤其是在夜间、跨楼间
传输时，与传统的人工运输
相比，气动物流传输系统更

能显现出物资传输速度方面
的优势。另外，气动物流传输
系统对传输的药品、血液样
本 等 物 资 可 进 行 全 程 追
溯 ，真 正 实 现 了 物 资 传 输
的“可视性”。

值得一提的是，为满足
后 疫 情 时 代 的 院 感 防 控 要
求，泰安市中心医院高新院
区对气动物流传输系统的进
气端和排气端都安装了高效
过滤器，进而有效过滤空气
中 的 病 毒 、细 菌 、微 生 物
等，有效保证了整个系统传
输气流的清洁和安全。

在泰安市中心医院高新
院 区 气 动 物 流 传 输 中 心 ，7
台风机轮番运转，“嗡嗡”声
不绝于耳。记者注意到，作为
整 个 气 动 物 流 传 输 系 统
的“中枢神经”，位于传输中
心重要位置的“转换中心”按
照程序发出的指令，不停地
将从院区不同区域传输过来
的 传 输 瓶 分 配 到 相 应 管
道；其后，伴随着“嗖”的一
声，传输瓶飞快奔向目的地。

“每一个传输瓶上都标
有 代 码 ， 代 表 着 不 同 的 区
域。工作人员使用气动物流
传输系统时，只需输入代码
就可以实现血液、样本、药
品、液体袋、交接单据以及

其 他 轻 便 物 品 的 自 动 传
送。”泰安市中心医院高新
院区物流中心副主任王媛媛
告诉记者，每台风机平均负
责 7 条传输线路，只要处于
空 闲 状 态 ， 风 机 就 会 自
动 “ 休 眠 ”， 以 节 省 电
力；一旦所负责的线路有传
输任务时，风机就会自动启
动。气动物流传输系统全天
候运转，有力保证了院区相
关部门的物资传输需求。

“患者的血液检验标本
被放到传输瓶中，通过气动
物流传输装置，1 分钟左右
就能到达检验科，既方便又
安全，尤其是大大降低了交
叉感染概率。”泰安市中心医
院高新院区综合病房护士告
诉记者，气动物流传输系统
的广泛应用，免去了护理人
员的跑腿之苦，更显著提高
了服务患者的效率。

作 为 泰 安 市 中 心 医
院“一院多区”发展格局的重
要“一翼”，高新院区定位“高
新 ”，全 力 打 造“ 智 慧 医
疗”“智慧服务”和“智慧管
理”。物流机器人、气动物流
传输系统等一系列智能物流
设施（设备）的应用，为这座
现代化的院区增添了鲜明的
智慧底色。

“我已到达目的地！”话音
刚落，AMR 机器人就自动开
启 300 秒倒计时，提醒护士站
工作人员及时领取药品。

点击屏幕、刷卡、取药、关
闭舱门……仅需简单的几个
步骤，护理人员就完成了相关
操作。之后，AMR 机器人自行
前往下一个目的地。主动礼让
行人、自主乘坐电梯、自主开
启专用通道门禁……AMR 机
器人的一系列操作，让人啧啧
称奇的同时，更让人看到了高
科技给医疗服务带来的巨大
变革。

泰安市中心医院物流中
心主任程维国告诉记者，为有
效节约人力，提高物资运输效

率和自动化水平，高新院区专
门配备了物流机器人AMR和
AGV。其中，AMR机器人负责
运输小而轻的物资，AGV 机
器人负责运输诸如输液液体
等较重的物资。“这两款机器
人通过5G网络与中央控制系
统实时交互，利用激光扫描和
内 置 地 图 信 息 实 现 自 动 导
航 ，从 而 顺 利 完 成 物 品 搬
运、卸载等。”程维国说。

记者在泰安市中心医院
高新院区智能物流运营中心
看到，工作人员通过电脑可以
实时查看两款机器人的运行
轨 迹 ，一 旦 机 器 人 没 有“ 及
时”回到指定地点，工作人员
就会查看原因并向其发送指

令。“只要没有运输任务，机器
人就自动回到充电桩充电，确
保电量充足，从而满足‘召之
即来，来之能战’的要求。”智
能物流运营中心工作人员表
示，AMR、AGV 都装有 RFID
和指纹识别等安全模块，切实
确保运输过程中的物资安全。

目前，AMR 和 AGV 物流
机器人主要为静配中心、各临
床病房服务。“有了物流机器
人，我们再也不用往返于病房
之 间 了 ，工 作 效 率 明 显 提
高 ，也 有 效 杜 绝 了 物 品 感
染。”泰安市中心医院高新院
区 静 配 中 心 工 作 人 员 的 话
语，代表了院区医护人员共同
的心声。

气动物流全天候运转 实现“极速达”

AMR物流机器人自动进入电梯。

AMR 自主导航物流机器人和 AGV 自动导航物流机器人“两翼齐飞”，“兄弟
俩”会走路、会开门、会坐电梯、会语音播报，自由穿梭在医院各个角落，安全有
效地将物资送到指定地点；

48 个气动物流传输站点科学分布在各区域，串连成线，管道总长度近 2500
米，传输速度可达6米/秒，每个站点的平均传输时间仅为1分钟，助力院区物资传
输实现“极速达”。

在泰安市中心医院高新院区，各种智慧化、智能化物流设备的启用，显著提高
了物资流通效率，有效降低了物流成本，全面提升了院区质量安全管理水平和医疗
服务能力，有力彰显了“智慧医院”建设的深度和厚度。

物流机器人代替人工 有效节约人力

护理人员从AMR物流机器人药舱中取药。

静配中心工作人员通过气动物流传输系统传输物品。

物流中心工作人员查看气动物流传输系统运行情况。
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