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据介绍，近年来，泰安市公安
局交警支队车管所将车驾管业务下
沉，延伸服务触角，及时为群众服
务，大大提升了群众的满意度和获
得感。

2021 年，泰安市公安局交警支
队车管所推出了上门服务机制，对
符合上门服务条件 （如车型符合要
求、车辆多、人员不足、路途较远
等） 的辖区企业，车管科在上报省

厅车管所并获得批准后，派出专人
提供上门查验车辆服务，解决企业
实际困难。截至目前，车管科共为
5 家企业外派查验人员 10 人次，上
门查验车辆 210 余辆，将服务送到
企业，为企业提供便利。

记者了解到，泰安市公安局交
警支队车管科在车管所业务大厅开
通 了 “ 绿 色 通 道 ”， 保 障 特 殊 人
才 、 特 殊 群 体 优 先 办 理 各 类 业

务 。 工 作 人 员 在 大 厅 放 置 了 雨
伞、轮椅、老花镜等物品，满足特
殊群众需要。此外，泰安市公安局
交警支队车管科还配套制定了大宗
业务办理预约机制。针对办事群
众、企事业单位一次性办理超过
15 笔以上的业务，车管科在接到
企业预约电话后，通过错峰办理
业务等方法解决大宗业务办理难
问题。

泰安车管所去年查验机动车约26.5万辆

查验员练就“火眼金睛”
最泰安全媒体记者 毛洁

有的人为了“多拉快跑”，私自改装车棚盖、车斗等，给道路交通安全带来了隐患。面对新型车辆改装
技术，泰安市公安局交警支队车管所的查验员们在自己的岗位上不断积累经验，练就一双“火眼金睛”，去
年查验机动车约26.5万辆。

为车辆“把脉问诊”，让上路车辆“没毛病”

查验员对车辆进行检查。 最泰安全媒体记者 毛洁 摄

本报讯 （最泰安全媒体记者
张建）随着各大高校陆续开学，泰
山火车站迎来学生客流。近日，泰
山 火 车 站 客 服 中 心 客 运 员 捡 到
一个单肩包，通过广播找到了失
主，并将单肩包归还失主。

近日，泰山火车站客服中心客
运员陈旭在安检处捡到一个单肩
包，打开一看里面有现金、单据等
财物。为了及时找到失主，陈旭第
一时间联系了车站广播室广播员宋
修红，通过广播寻找失主。“单肩
包是我丢失的。”广播声响起不
久，一名小伙急匆匆地跑到车站客
服中心领取丢失的单肩包。在核实
失主信息后，车站客运员将单肩包
归还给他。

据车站客运员介绍，最近一段
时间，前来泰山火车站乘车的学生
旅客逐步增多，在进站候车的过程
中，有学生旅客将随身携带的背
包、行李箱、手机等财物遗忘在车
站。捡到旅客遗落的财物后，车站
客运员就通过站内广播或联系列车
长等方式寻找失主，将财物归还给
旅客。

车 站 工 作 人 员 提 醒 广 大 旅
客，进站乘车时，尤其是在进站安
检后，要仔细查看随身携带的行李
物品是否齐全，以防错拿漏拿行李
物品造成不必要的损失。

旅客遗忘单肩包
客运员捡到归还

垃圾分类进校园
争做环保小卫士

本报讯 （最泰安全媒体记者
董文一）为进一步推进我市生活垃
圾分类工作，近日，市城市管理局
泰晟环境服务（山东）有限公司联
合泰诚投资管理有限公司到泰山区
第二实验学校开展“垃圾分类 从
我做起”主题宣讲活动，增强学生
垃圾分类意识，营造全社会共同参
与垃圾分类的良好氛围。

活动现场，宣讲员以生动活泼
的语言向学生们讲解垃圾分类知
识，为他们分发环保宣传手册，介
绍垃圾分类的意义和投放方法。同
时，宣讲员现场详细介绍了“泰好
分”智能回收箱的使用方法和投放
要求，加深了学生们对垃圾分类的
认识。

随后，泰晟环境宣讲团又联合
泰诚投资管理有限公司走进三里小
学，共同开展“垃圾分类 你我同
行”主题宣讲活动。活动现场，学
生 们 积 极 参 与 垃 圾 分 类 互 动 游
戏，踊跃举手发言，现场气氛十分
热烈。参加活动的学生们表示，他
们将把学到的知识告诉家人，让家
人和自己一起参与垃圾分类。

据了解，自我市开展垃圾分类
工作以来，泰晟环境积极开展垃圾
分类进校园活动，培养学生环保意
识，提升学生文明素养，促使个人
习惯养成，为生活垃圾分类制度更
快、更有效地在全社会落地实施贡
献力量。

近日，记者来到位于满庄镇的
泰安市公安局交警支队车管所，看
到查验区一派忙碌的景象，车辆陆
续驶入查验区，排队等待查验。

查验员侯文告诉记者，每年的1
月份和 2 月份是办理车辆登记手续
的旺季，办理的业务包括新车挂
牌、车辆变更以及车辆转移登记

等。采访中，记者看到，一辆闪着
急救灯的救护车驶入查验区。侯文
熟练地查看救护车的相关证件，并
从车架号、外观、座椅、安全带等
方面对车辆进行查验。“车辆没有门
徽，安全带也装错了，救护车警报
声只能保留一种，其他警报声都要
去 掉 ， 请 您 回 去 将 车 整 改 完 毕

后，再来查验。”侯文拿着退办单对
车主说。侯文告诉记者，这是一辆
从外地转到泰安的救护车，车主要
办理转移登记手续，因此到车管所
查验车辆，由车管所为车辆换发新
的行驶证和号牌。“我们要仔细检
查，车辆符合规定后，才能让车主
驾车上路。”侯文说。

去年查验机动车约26.5万辆
确认车辆的唯一性、检查车辆

是否存在非法改装是车管所查验员
查验车辆的重点，实际工作中，查
验员们要面对各类改装问题。随着
改装技术越来越多样，查验员们在
实践中摸索出新的“反改装”经验。

据远程查验检验审核中心负责
民警李久成介绍，前几年，有的大
货车、工程运输车等被改装。改装
人员将车斗平顶盖改为三角形，将
车斗底部由平层改为倒三角形，改装
后整个车斗呈菱形，比改装前多拉几

吨甚至几十吨砂石。由于拉货量增
加，改装人员通过增加减震弹簧片片
数、更换大轮胎等方法对车辆进行相
应的改装。不仅是大货车，一些罐车
也会被改装人员由小罐改为大罐。

查验员发现这些问题后，就让
车主将车辆恢复原状，才让车辆通
过查验。“在实际查验过程中，我们
发现改装技术也在不断‘精进’，增
加减震弹簧片片数容易被查验员发
现，改装人员就不再增加弹簧片片
数，而是增加弹簧片的厚度，弹簧

片增加几毫米的厚度，不容易被发
现。”李久成说，在常年的查验工作
中，查验员们早已练就一双“火眼
金睛”。

据了解，泰安市公安局交警支
队 车 管 科 有 查 验 岗 、 业 务 受 理
岗、档案岗等岗位。2021 年，泰安
市公安局交警支队车管科办理各类
车管业务约 53.8 万笔，其中，办理
注册登记机动车约4.7万辆，办理转
移登记机动车约5.9万辆，一年共查
验检验机动车约26.5万辆。

查验员可上门服务，解决企业实际困难


