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列车进站停车期间，30多名工作人员相互配合

进站3分钟 他们在忙啥
最泰安全媒体记者 张建

一趟旅客列车进站停车，仅有短暂的3至5分钟时间，而这短短的几分钟里，旅客或是上车下
车，或是走出车厢舒缓一下心情。而在列车进站停车的背后，“铁路人”却围绕着这趟列车，紧张有序地
忙碌，确保列车准点进站、按时发车。

列车即将到站 行车室里的值班员最先忙碌起来
2022年春运2月25日结束，共

计40天。春运期间，泰山站客流以
学生流、务工流及探亲流为主，主
要在济南、青岛、烟台、威海、菏泽等
地区间往返。“泰山火车站每天到发
旅客列车77列，每趟列车平均站停3
分钟，这背后有车站多个工种、30多

名工作人员相互协作，保障列车准点
运行、旅客安全上下车。”泰山火车站
工作人员介绍。

在记者采访时，K16 次列车即
将按时到站，车站行车室里的值班
员最先忙碌起来。“K16次列车即将
进站……”值班员下达列车进站指

令，旁边的助理值班员通过电话与
列车司机进行联系，通知列车走哪
条线路，进入哪个站台。与此同
时，车站客运指挥中心的值班员通
过对讲机联系候车室、站台等岗位
上的值班客运员，通知 K16 次列车
即将进站。

工作流程相同但情况不一 每趟车都有“新情况”
列车进站，检票口处的客运员

开始组织旅客检票进站乘车。“每
次组织旅客进站乘车的流程相同
但情况不一，有行动不便需要乘
坐轮椅的旅客，也有上了年纪独
自出行的老年旅客，还有提前预
约帮扶服务的盲人旅客等，这都
需要值班客运员一一做好信息登

记，帮助他们进站上车，并与列
车长做好对接。”泰山火车站工作
人员介绍。

“女士，麻烦您往里站一下，注
意安全……”K16 次列车已经停靠
在站台，在站台值班的客运员杨新
胜提醒旅客注意安全，并帮助旅客
提 拿 行 李 ， 协 助 旅 客 快 速 上 下

车。而此时，在列车的另一侧站台
上，有一位客运员神情紧张，紧盯
着各节车厢的连接处等部位。“我的
工 作 是 确 认 列 车 背 面 无 扒 乘 人
员，由于我一直是在列车的另一
侧，平时都是一个人值班，同事们
笑 称 这 是 ‘ 最 孤 独 ’ 的 值 班 岗
位。”客运员黄昌国说。

行李包裹随车走 分分钟完成装卸
就在旅客上下车的同时，负责

货物运输的工作人员也在这短短几
分钟内搬运着货物。采访中记者看
到 ， 位 于 列 车 前 端 的 行 李 车 厢
前，车站行李员与列车行李员正在
办理行李包裹交接，装卸工人争分
夺秒地往列车上搬运着包裹。

站台上“铃铃铃”的声音响起，此

时，距离K16次列车发车已不足1分
钟。“客车 K16 出站”，行车室下达发
车指令，站在列车前端的外勤助理值
班员杜利勤摇动起绿色信号旗，做出
画圈的动作，通知列车司机准备发
车 。列 车 司 机 确 认 绿 旗 画 圈 3 次
后，正点发车。列车驶出站台，客运员
集体跨步离岗。

停车短短几分钟，行车室值班
员、指挥中心值班员、候车室客运
员、行李员等多个岗位的 30 多名工
作人员相互配合、各司其职，引导旅
客 安 全 上 下 车 ，保 障 列 车 准 点 运
行。列车缓缓驶出站台，旅客们开启
了新的旅途，而“铁路人”则继续忙
碌，等待一趟又一趟列车的到来……

本报讯 （最泰安全媒体记者
高杨） 2 月 10 日，我市“科技壮
苗”专项行动走进东平县，来自山
东农业大学、泰安市气象局的专家
举办了专题讲座，并到田间地头与
100余位农业种植户就小麦生产进
行了交流。

泰安市农业农村局组织专项行
动 专 家 组 成 员 到 一 线 指 导 生
产。“今年，我市小麦生产遇到了
苗 情 复 杂 的 情 况 ， 冬 前 麦 田 弱
苗、壮苗、旺苗、‘一根针’‘土里
捂’等多种情况并存。”泰安市农
业 农 村 局 相 关 负 责 人 表 示 ， 举
办“科技壮苗”专项行动，能有效
降低去年秋汛带来的不良影响，通
过开展生产形势考察和技术指导服
务，更好地指导生产，助推夏粮稳
产增产。

来自山东农业大学的王振林教
授，作了题为 《促弱转壮、保穗
足、争穗大——小麦春季管理技
术》的报告。作为农业农村部小麦
专家指导组副组长和省农业农村专
家顾问团小麦分团副团长，他在近
期 到 全 省 多 地 进 行 了 苗 情 考
察。“相对来讲，东平县受去年秋
汛影响较大，小麦播种延期时间
长，夏粮稳产增产压力大，有必要
通 过 技 术 手 段 改 善 苗 情 ， 保 穗
足、争穗大，夺取丰收。”他说。

阴法新是东平县州城街道后莲
花湾村的村民，他种植了 13 余公
顷地，受去年秋汛影响，他家的小
麦种植比往年晚了25天左右。“我
办了个家庭农场，运营8年了，像
去年那样的极端天气还是第一次遇
到。”阴法新说，“幸亏冬天没有遇
到强寒潮，又下了几场雪，现在苗
情不算很差。王教授这次讲座很适
合当前我们遇到的情况，指导性很
强。”

讲座结束后，专家团又到田
间，就水肥管理、农药使用、农业
技术推广等具体问题，与种植户进
行了交流。王振林表示，当前的小
麦生产，要做好四项工作，一是镇
压、划锄、提温、保墒、除草；二
是做好水肥管理；三是防好春季病
虫草害；四是预防倒春寒。“专家
团现场授课，给我们吃了‘定心
丸 ’， 我 回 去 就 按 照 王 教 授 说
的，做好这些工作，力争迎来丰收
年。”阴法新说。

农业专家走进东平
现场指导小麦生产

专家研究苗情。
最泰安全媒体记者 高杨 摄

旅客检票进站乘车。 最泰安全媒体记者 陈阳 摄


