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本报讯 （最泰安全媒体记者 董文
一） 春节假日期间，为给广大市民、游
客营造一个安定和谐的节日环境，市城
市 管 理 局 指 挥 保 障 中 心 坚 持 强 化 措
施、重点出击、全面管控，确保各类城
市管理问题信息采集、派遣转办、核查
反馈等流程不脱节，保证值守“全在
线”状态，全力做好泰城城区数字化城
市管理工作，确保广大市民度过一个干
净、祥和的新春佳节。

春节假日期间，市城市管理局指挥
保障中心启动了节假日城市管理工作应
急预案，涉及城区内的主次干道、重要
路口、广场游园、车站、商场等重点区
域，主要对路面不洁、道路污染、绿地
脏乱、夜景亮化等“节日病”问题进行
专项整治。数字化城市管理指挥调度平
台对市民通过“泰安城管·微城管”及
热线电话等多种渠道反映的各类城市管

理问题及时立案，准确派遣至各相关责
任单位处置，同时充分运用视频监控系
统对重点路段和区域进行24小时监控巡
查监管，对设施损坏、市容环境问题进
行 实 时 抓 拍 联 动 处 置 ， 确 保 假 日 期
间“数字城管”案件办理标准不降、力
度不减。

据统计，1月31日至2月6日，数字
化城市管理指挥调度平台共受理各类城
市管理问题事项7240件，其中由网格信
息员、视频监管员采集上报城市管理问
题事项7147件，通过12345便民热线转
办、“泰安城管·微城管”上报、24 小
时热线电话受理城市管理问题事项 93
件。上述问题事项中，由网格信息员自
行处置的市容环境简易问题事项 6497
件，743 件城市管理非简易事项均在
第 一 时 间 被 转 至 有 关 责 任 单 位 限 时
整改。

“数字城管”营造整洁节日环境

假期受理各类城市管理问题事项7240件

本报讯 （最泰安全媒体记者 董文
一） 春节假日期间，为营造整洁、卫
生、舒适的节日环境，市城市管理局泰
晟环境服务 （山东） 有限公司全体一线
职 工 坚 守 岗 位 ， 让 市 民 在 喜 庆 、 祥
和、整洁、舒适的节日环境中迎接新年。

针对景区、火车站、汽车站、商场
等人流量大的重点区域，泰晟环境加强
保洁力度，定人定岗，开展不间断路面
巡查，确保垃圾清扫无死角。泰晟环境
增加重点路段机械化保洁频次，合理安
排湿扫和抑尘作业，坚持做好道路精细
化保洁工作。

根据春节假期特点，泰晟环境制定
泰城生活垃圾收运方案，以提前作业为
手段，采取大型压缩车辆与电动车辆配
合作业的形式，进一步加强辖区生活垃
圾收运力度，提高巡回收集频次，确保
转运站、垃圾点、垃圾桶垃圾“日产日
清”。

在保证好服务的基础上，泰晟环境积

极做好疫情防控工作，每日不定时对公厕
公 共 设 施 进 行 消 毒 ， 做 到 “ 一 客 一
冲”。同时，泰晟环境对各类作业车
辆、垃圾桶、废旧口罩专用收集桶等进行
定时消毒，做到城市环保和疫情防控“两
手抓”。

此外，泰晟环境后勤部门全天轮
值，确保安全生产、防疫、督导检查等
工作丝毫不松懈，保障春节期间的环境
卫生质量。

据统计，春节假期，泰晟环境共出
动环卫作业人员 13339 次。环卫工人坚
守岗位，加班加点，7 天节假日，市区
收运生活垃圾 4331.92 吨。针对旅游线
路、主次干道、景点周边等区域，保洁
人 员 充 分 发 挥 电 动 清 扫 车 的 机 械 效
能 ， 机 械 化 作 业 里 程 达 14073.1 公
里。保洁人员全方位对中心区域、主次
干道进行机械化清扫，提高清扫作业效
率和质量，为市民、游客提供了干净整
洁的春节卫生环境。

春节假期环卫工人坚守岗位保洁净

市区收运生活垃圾4331.92吨

本报讯 （最 泰 安 全 媒 体 记 者 毛
洁） 春节假期，为给市民出行保驾护
航，泰安市公安局交警支队民警坚守在
岗位上，巡逻在寒风中，奔波在道路
上，忠诚履职，守护万家灯火。

各级交警部门根据节日特点、客流
出行规律，科学部署警力，对重点部位
加强巡查疏导，合理划分停车区域，及
时疏导分流，坚持“高峰不退、警力不
撤”，认真落实道路交通管控措施，保障
道路安全畅通。

结合辖区实际和节日期间群众出行
规律，泰安交警科学分析研判，加大对
城区重点区域、路段的指挥疏导和停车
秩 序 管 理 力 度 ， 抓 住 车 辆 超 员 、 超
速、疲劳驾驶、无证驾驶、违停等违法
行为可能发生的特点，严格落实车辆安

全检查制度，发现问题及时整改，持续
加强高峰时段道路巡逻管控力度。

为确保市民度过一个安全、和谐的
节日，全市各级交警部门节日期间严查
酒驾、醉驾等违法行为，坚决做到“发
现一起、查处一起、教育一起”。

工作中，民警尽自己所能，为群众
服务。1月31日9时40分许，交警城西
大队民警在泰山大街与望岳东路交会处
执勤时，一名女子前来求助。该女子
称，她乘坐33路公交车到站下车时，把
一个黄色手提包落在了车上。了解情况
后，民警立即驾驶摩托车沿公交车行进
路线追赶，很快在附近站点找到了该辆
公交车。根据求助女子提供的线索，民
警将手提包取回，经核对后交到该女子
手中。

泰安交警守护市民安全出行路
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网格信息员将共享电动车摆放整齐。 通讯员供图

民警在路上执勤。 通讯员供图

环卫工人处理垃圾中转站的垃圾。 通讯员供图


