
A06 泰山读本·城事 ◎2022年1月18日 星期二
◎责编/贾风城 美编/郑唯唯 审读/曹一秀

市民踊跃参加“开门写报告 我来献一策”活动

本报已收到意见建议140余条

本报讯（最泰安全媒体记者 聂
艳艳） 为充分集思广益、起草好
2022 年 《政府工作报告》，泰安市
人民政府研究室、泰安日报社继续
联合开展“开门写报告 我来献一
策”建言征集活动。1 月 17 日，征
集消息通过泰安日报社·最泰安全
媒体各端口正式发布。消息发出后
反响热烈，不少市民积极建言献
策。据统计，截至17日17时，活动
已收到各类意见建议 141 条，涉及
交通出行、老旧小区改造、人才回

引、乡村振兴等方方面面。
交通问题一直是市民关注的焦

点之一。市民赵先生是常年奔波于
泰安城区的一名网约车司机，他希
望交通主管部门能够加大对上下班
等交通高峰时段主要路段的违停管
理，尤其是道路狭窄路段。

目前在酒泉卫星发射中心工作
的刘先生是一名航天科技人员，他
的老家在岱岳区祝阳镇。刘先生表
示，虽然常年在外工作，但他一直
心系家乡建设，每次回家都要在泰
安 到 处 转 转 ， 看 看 家 乡 的 新 变
化。2020年的“开门写报告”活动
中，他提出了推进乡村振兴的建
议。今年，他继续为家乡发展建言
献策，提出要具体从以下四个方面

做 好 乡 村 振 兴 ： 农 业 “ 兴 ”， 文
明“兴”，产业“兴”，教育“兴”。

据了解，此次建言征集，以推
动高质量发展为主题，围绕泰安市
今年工作目标、重点任务以及全市
人民群众关心、关注的民生实事
等，重点突出“新型工业化”“黄河
战略”“文旅融合”“城市提升”“乡
村振兴”“共同富裕”等方面。有价
值的意见建议，将报送政府工作报
告起草组参考，有机会被政府工作
报告吸纳。泰安日报社旗下媒体还
会 对 有 价 值 的 线 索 进 行 深 度 报
道，并选登部分优秀建议。活动结
束 后 ， 主 办 方 将 评 选 出 “ 金 点
子”进行奖励，颁发证书、奖品。

本次建言征集活动将持续至

2022年泰安两会召开前，市民可继
续通过以下几种方式提交意见建
议 ： 通 过 H5 末 页 “ 问 题 提 交 页
面”提交 （限 600 字以内）；600 字
以 上 意 见 建 议 发 送 至 邮 箱
zhtsw0538@126.com，邮件主题须
注明“2022 开门写报告”；关注泰
山 晚 报 微 信 公 众 号 ， 点 击 左 下
角“键盘”标识，输入留言并提交
建议。

扫描二维码
提意见建议

据了解，从目前春运车票预
售情况来看，今年春运期间，客
流主要以学生流、务工流、探亲
流等为主，主要在山东省内济
南、青岛、烟台、威海、菏泽等
地区间往返。

为保障运力，泰山站计划增
开 临 时 旅 客 列 车 管 内 临 客 6.5
对，直通0.5对。为统筹做好春运
期间的疫情防控、安全监管、运
输 保 障 、 便 民 服 务 等 各 项 工
作，泰山站提前筹划准备，制定
应急预案，确保旅客出行更安
全、更舒心。

春运启动第一天，泰山站工
作人员将提前准备好的“虎年限
量版口罩”发放给进站乘车的
旅客。

“取出口罩后，制作精美的收

纳袋可以保存好，用于旅途中收
纳口罩，既干净卫生又方便。”泰
山站工作人员介绍。记者注意
到，口罩收纳袋的一面印有虎头
的 图 案 ， 另 一 面 印 有 “ 戴 口
罩、勤洗手、少聚集”等防疫措
施的温馨提醒。

据了解，为落实好春运期间
的各项防疫措施，泰山站在售
票、旅客进站、候车等环节做了
充分的准备工作。

“我们在配合防疫部门做好旅
客进站测温、查验健康码的同
时，引导旅客有序分散进站候
车，加大车站候车区域通风消毒
的频次，加强广播宣传，提醒旅
客做好个人防护，统筹做好疫情
防控和运输组织、服务保障等工
作。”泰山站工作人员介绍。

泰山火车站工作人员为旅客送上“虎年限量版口罩”。

春运首日铁路部门多项措施方便旅客出行

泰山火车站为旅客发放“虎年限量版口罩”
最泰安全媒体记者 张建 文 陈阳 图

1月17日上午,泰山火车站工作人员为旅客发放“虎年限量版口罩”，送上“福”字、春联，送去新春的祝福。据了解，今年春运从1月17日开
始，2月25日结束，共计40天。春运期间，泰山站在保障运力的同时，会做好各项防疫措施，确保人员安全流动。

客流以学生流、务工流及探亲流为主

针对春运期间客流情况，铁
路部门会根据客流变化和车票预
售情况，更加精准地实施“一日
一图”，动态安排运力投放和客车
开行，全力满足保障旅客出行和
疫情防控的双重需要。

春运期间，铁路部门不断改
进服务举措，方便旅客购票和退
改签，延长12306网站、12306手
机客户端的售票和改签服务时
间 ， 旅 客 办 理 购 票 或 改 签 业
务，由原来每日 5 时至 23 时 30
分，延长为每日5时至次日凌晨1
时 （每周二除外）；候补购票截止
时间由最晚开车前6小时调整为2
小时，旅客在开车前 2 小时还可
以办理候补购票业务；新增自助
售票终端办理电子客票改签功
能，旅客可在自助售取票机上完

成车票改签业务；对 12306 网站
服务功能再次进行优化升级，旅
客可通过12306网站、12306手机
客户端24小时办理退票。

针对老年人、脱网人群和需
要特殊服务的重点人群，铁路部
门线上线下全渠道开展关爱服
务。老年人使用注册 12306 账号
填写的手机号拨打 12306 客服电
话时，将被优先受理。

泰 山 站 工 作 人 员 提 醒 旅
客，要及时关注 12306 网站信息
和各大火车站公告，了解出行资
讯信息，合理安排行程；到站候
车、乘车时尽量使用自助设备等
无接触服务，配合防疫部门工作
人员做好健康码查验、测温等工
作，做好个人防护，共同打造平
安健康旅程。

铁路部门多项措施方便旅客出行

泰山火车站工作人员为旅客送上“福”字。


