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不久前，我市又有4家企业被评
为国家级绿色工厂，目前，全市已累计
创建国家级绿色工厂34家。

绿色工厂是指实现用地集约化、
原料无害化、生产洁净化、废物资源
化、能源低碳化的工厂，是绿色发展的
典范。一直以来，国家税务总局泰安
市税务局发挥绿色税制引导作用，通
过“政策找人”、风险预警等措施，为绿
色工厂建设提供税务支持。

在新晋国家级绿色工厂泰山玻璃
纤维有限公司车间里，密密麻麻的玻
璃纤维正被织成透明、纤薄的电子
布。企业积极研发玻璃纤维绿色技
术，从源头消除了氟化物和硼化物对
环境的影响，实现了玻璃纤维的清洁
生产。“在国家税费优惠政策的支持
下，我们研发的纯氧燃烧清洁技术综
合节能达到了50%以上，废气排放量
降低80%，氮氧化物实现零排放。”泰
山玻璃纤维有限公司财务部部长宋帅
帅表示。

据了解，我市税务部门聚焦企业

绿色发展需求，以政策精准落实“小切
口”，撬动绿色发展“新支点”。国家税
务总局泰安市岱岳区税务局运用税收
大数据对企业进行“精准画像”，打造
全生命周期“政策找人”服务机制，开
展多频次远程辅导、多轮次线下走访，
为企业提供“政策解读+实操辅导+后
续跟踪”个性化套餐服务，助力企业加
快科技成果转化，不断实现节能减
排。2024年，泰山玻璃纤维有限公司
享受新技术、新产品、新工艺研发费用
加计扣除优惠1.2亿元，企业加速走上
节能降碳扩绿之路。

作为国内规模最大、电压等级最
高的互感器和避雷器生产商，山东泰
开互感器有限公司不仅入选国家级
绿色工厂，还被评为“国家级绿色供
应链管理企业”。“我们坚持数字化和
绿色化‘双化’融合发展，持续进行自
主研发，建成了面向产品全生命周期
的绿色管理系统，使生产效率大幅提
高，生产周期缩短20％。”山东泰开
互感器有限公司财务总监张学芳表

示，企业转型升级离不开税务部门的
支持，两年间企业已享受研发费用加
计扣除优惠6900余万元，税收风险
预警也助力企业更好地合规经营、健
康发展。

国家税务总局泰安高新区税务局
把税收大数据运用到日常监管过程，
分析各类企业经营特点，靶向建立风
险指标体系，对申报数据进行跨税种
比对，多角度验证企业申报表信息填
写的真实性和准确性，并利用指标模
型筛选疑点数据，比对分析核查，发现
问题及时提醒并开展精准辅导，有效
降低了企业的涉税风险，促进企业合
规经营，争当绿色低碳转型发展的领
跑者。

绿色工厂不仅实现了节能降碳，
还生产孕育了绿色产品。山东肥城
精制盐厂有限公司生产出了全国盐
行业第一个 A 级绿色产品——“鲁
祥”牌精制碘盐，同时，有6款产品通
过国家绿色食品发展中心认定。

“2024年，我们享受了3300多万元的

税费优惠，税惠资金提升了企业的研
发水平，企业累计获得 5 项发明专
利、27项实用新型专利以及2项外观
专利，机械压缩式蒸发制盐生产工艺
实现了资源及能源利用最大化。”山
东肥城精制盐厂有限公司负责人闫
青表示。

为擦亮企业发展的“绿色”底色，
国家税务总局肥城市税务局成立“绿
智库”服务团队，制作应享尽享“政策
清单”、税费优惠“红利账单”、企业发
展“绿色清单”，聚焦企业研发、设备升
级改造、生产销售等重点环节，详细宣
传国家绿色税收政策，辅导企业正确
进行纳税申报，准确享受税费政策，助
力企业向“绿”而行。

我市税务部门将持续发挥和拓展
提升税收职能作用，聚焦科技创新、绿
色转型、先进制造业发展等重点领域，
做好政策梳理和宣传解读，进一步深
化“政策找人”、拓展“自动算税”，确保
企业正确享受税费红利，助力企业合
规经营，行稳致远。

泰安税务发挥绿色税制引导作用

助企业跑出转型升级“加速度”
□记者 池彦明 通讯员 牛振华 边洪发

本报2月19日讯（通讯员 白新
华）近日，农业银行泰安高铁支行营业
大厅内上演了暖心一幕。一位行动不
便的客户在网点员工的帮助与耐心指
导下，顺利解决了困扰其已久的手机
银行登录问题。

据了解，事情发生的当天下午，农
业银行泰安高铁支行的工作人员注意
到一位行动不便的客户在网点门口蹒

跚徘徊，其立即和网点主任上前搀
扶。网点负责人搬出爱心座椅，让客
户入座，并积极安抚其情绪，耐心引导
其说出诉求。

了解到客户欲解决手机银行登录
相关问题后，工作人员逐项为客户演
示手机银行操作步骤，从短信验证码
获取到面容识别设置，每个环节都进
行耐心讲解，最终为客户解决了手机

银行登录问题。在问题解决过程中，
工作人员展现出了高度的职业素养和
人文关怀，用行动诠释了“以客户为中
心”的服务理念。

业务办理完毕后，工作人员将客
户安全送离，客户连连道谢。次日，农
业银行泰安高铁支行特别召开晨会，
复盘服务细节，并将“多问一句需求，
多想一步方案”纳入服务规范。

一幕幕充满温情的服务场景，正
是农行人践行金融工作政治性、人民
性的生动体现。“金融服务不应止步于
业务办理，更要传递人文关怀。”农业
银行泰安高铁支行网点负责人表示，

“网点将持续优化服务设施，通过采取
上门服务、急救知识学习等专项提升
措施，让特殊群体客户享受到‘无障
碍、有尊严’的金融服务体验。”

农业银行泰安高铁支行

贴心服务特殊客户 彰显金融人文关怀

本报2月19日讯（通讯员 裴学
迪）近日，我市召开全市财政金融工作
会议，会议总结2024年全市金融工
作，表扬先进典型，安排部署2025年
金融重点工作。会上，青岛银行泰安
分行被授予“服务地方经济社会发展
突出单位”荣誉称号。

2024年，青岛银行泰安分行按照

总行及当地政府、监管部门的重要部
署要求，围绕泰安市委、市政府新型工
业化强市战略，登高望远、奋力争先，
积极融入泰城经济社会发展大局，充
分彰显了金融担当和金融力量。
2024年上半年，青岛银行泰安分行荣
获泰安市银行机构“月冠军”称号；8
月27日，作为先进银行机构代表，在

全市金融联席会暨重点金融工作半年
推进会上作典型发言，展现了服务地
方经济发展、积极履行社会责任的良
好形象。

站在新起点，青岛银行泰安分
行将紧紧围绕总行新三年发展规
划，聚焦泰安市委、市政府重大战略
任务，不断拉高工作标杆，勇于担

当、创新突破，持续提高金融服务水
平，将青岛银行“A+H”两地上市、金
融牌照较多、服务温馨专业、审批高
效快捷的优势，在泰城全面有效地
落地推广，积极发挥青岛与泰安两
市经济金融合作的桥梁纽带作用，
为泰安市经济社会高质量发展再立
新功。

青岛银行泰安分行荣获2024年度“服务地方经济社会发展突出单位”称号

做好桥梁纽带 赋能地方发展

东平农商银行

强化金融服务
全力推动消费升温扩容提质

□通讯员 唐伟 张晓君

近年来，东平农商银行认真
贯彻落实省联社安排部署，深刻
把握金融工作的政治性、人民性，
把支持居民个人消费作为服务民
生经济的重要手段，积极发力消
费金融，助力消费提振复苏，强化
金融服务，千方百计扩消费、全力
以赴稳增长，为经济高质量发展
提供有力支撑。

助推文旅消费持续“上分”

“我在‘大宋不夜城’附近经
营特色鱼馆，在东平农商银行的
优惠政策支持下，店里生意越来
越好了。客户来吃饭时用东平农
商银行的银行卡消费，每次都有
优惠，客户也很高兴。”特色鱼馆
的老板高兴地说。

东平农商银行参与了2024
山东“大宋不夜城”暑期旅游
季———东平湖首届龙虾啤酒节
活动，为消费者提供满减服务。
消费者可通过支付宝、微信、云闪
付渠道使用该行借记卡进行支
付，单笔支付满30元以上，即可
享受8折优惠。此外，针对“大宋
不夜城”周边餐馆，该行开展了

“约惠农商 畅享夏日”“月满中
秋 喜迎国庆”活动，为消费者提
供满减服务，增强群众幸福感。

东平农商银行不断拓宽合
作领域，创新合作方式，为当地
文旅产业打造专项融资方案，结
合景区经营情况和资金需求，提
供授信金额；为景区周边餐饮、
住宿等商户提供信贷、综合收单
台码等服务，以多元化金融服务
助力文旅消费复苏。截至目前，
该行为当地文旅集团提供了
8000万元的信贷支持，为旅游餐
饮、住宿等领域开立综合收单台
码140户。一直以来，东平农商
银行不断支持当地文旅发展，从
提升消费意愿入手，积极出台旅
游消费惠民措施，助力文旅消费
持续“上分”。

依托“智e购”助消费升级

近年来，东平农商银行持续
提升“智e购”商城多元化服务水
平，依托省联社“智e购”商城省
级营销活动，紧紧围绕东平湖“湖
产”、彭集花生等当地特色产品与
商户进行对接，并多次选取优质
松花蛋、咸鸭蛋等特色产品参与

省联社“秒杀”活动，面向全省客
户推广东平本地特色产品，满足
消费者多样化需求。

东平农商银行依托“智e购”
社区生活O2O平台，结合节日主
题深度挖掘消费场景，拓展优质
商户，与商户协商代金券优惠力
度，推出热销商品，有效激发县域
经济消费新活力。

东平农商银行充分发挥“智e
购”商城渠道优势，联合当地商户
通过“质优、服务更优”策略，开展

“团购”“秒杀”等形式多样的营销
活动，利用场景组合联动，刺激用
卡需求，助力商户产品扩大销路，
拉动消费增长。

助力节后消费“旺”

近年来，东平农商银行积极
营造全社会关注消费、支持消费、
参与消费的浓厚氛围。

春节假期期间，东平农商银
行依托省联社组织的“金蛇衔财
乐购年货”满减活动及“猫眼观
影”春节档5折优惠活动，携手当
地儒原城市广场及四合商城，积
极参与“年货节”活动，让消费者
享年味、得实惠，为商户攒人气、
增信心。

节后，东平农商银行继续优
化普惠功能，用足扩容政策，推出
多项消费金融惠民措施，助力激
发消费市场活力；不断推出主题
系列活动，引入微信、美团等热门
消费场景专属优惠，激发消费热
情；细分消费市场，按照“低利率、
高额度、低门槛、速度快、纯信用”
特点，量体融资，推出了“惠青经
营贷”“惠青消费贷”“同心乐商
贷”等符合消费特点的信贷消费
产品；持续开展走访对接，提高业
务发展普惠度；加大与企业职工、
厅堂客户的对接力度，全面拓宽
融资渠道，以优质的金融供给激
发消费活力。

消费维系民生百事，是畅通
国内大循环的关键环节，更是经
济增长的“稳定器”和“压舱石”。
东平农商银行积极响应国家扩大
内需、促消费的号召，将坚持通过
构建特色场景金融体系，加大对
供给端资金、产品、服务全链路金
融支持力度，丰富服务消费供给，
全面推进县域服务消费高质量
发展。


