
泰安市中心医院从紧从实从细，统筹做好疫情防控和医疗服务

精准精细 靶向施策
坚决打好疫情防控攻坚战

疫情就是“集结号”，防控就是“冲锋号”。
面对严峻复杂的疫情防控形势，针对奥密克戎变异株呈现出的

“起病隐匿、传播速度快、穿透力强”等特点，泰安市中心医院坚持
“12345”防控策略，按照全市疫情防控要求和标准，迅速响应，积极部
署，不断在提升分区分级差异化精准防控水平上下功夫，在保障门诊
就诊和住院患者高位安全运行的同时，进一步织密织牢疫情防控网，
全力守护人民群众身体健康和生命安全，当好全市疫情防控攻坚战的
主力军和先锋队。

□最泰安全媒体记者 张伟 通讯员 杜鹏 蔡乐

◀泰安市中心医院援沪医疗队。
“黄码医院”医护人员精心守护群众安全。

守好入院第一道关口。

转运高新院区患者。

援沪医疗队员核酸采样。

设置黄码就诊专用通道。

科学研判 主动而为
筑牢疫情防控坚实屏障

生命重于泰山，疫情就是命令，防控
就是责任。

进入3月份后，新冠肺炎疫情波及我
国20多个省份，且呈现出“点多、面广、
频发”特点。在严峻复杂的疫情防控时
刻，习近平总书记强调，要始终坚持人民
至上、生命至上，坚持科学精准、动态清
零，不断提升分区分级差异化精准防控
水平，尽快遏制疫情扩散蔓延势头。

古语云：“思则变，变则通，通则达。”
新一轮疫情呈现出的特点，要求疫

情防控必须锚定“精准”二字，只有精准
研判、精准把握、精准施策，才能取得扎
实防控成效。泰安市中心医院党委从全
局着眼，从流程再造入手，超前谋划，主
动作为，迎难而上，带领全院打响了一场
新形势下的疫情防控攻坚战。

一院多区，协同作战。根据上级要
求，泰安市中心医院下发了《关于医院各
院区同质化疫情防控的通知》，对各个院
区的环境消毒、核酸检测、疫情防控等工
作进行统一部署。在中心院区，医护人
员、行政人员密切配合、坚守岗位，进一
步强化医院出入口值守、病房监管，严格
陪护和探视管理，全面推行非急症预约
诊疗；在高新院区，医护人员强化门诊、
病房防控力度，加强病陪人核酸检测；在
碧霞湖院区（泰山医养中心），医护人员
严格执行养老区封闭管理举措，为入住
老人守好“健康门”；在迎胜院区，医护人
员严格落实预检分诊和首诊负责制，加
强全员培训……泰安市中心医院各个院
区统一步调、统一行动，汇聚起抗击疫情
的磅礴之力。

号角吹响，擎旗向前。3月25日，泰
安出现本土疫情，防控标准全面升级。
泰安市中心医院党委按照市疫情防控指
挥部的部署和要求，第一时间成立了医
院应急防控领导小组，实行院领导分片
责任制，用精细化管理提升精细化防控
水平。领导小组成员夙夜在公、研判形
势、制定方案、部署工作，确保各项疫情
防控工作灵敏、高效、精准、有序开展。
在院党委带领下，全院医务人员迅速行
动、守土有责、守土担责，用实际行动践
行伟大抗疫精神，筑牢防疫屏障。

无缝对接，转运患者。3月25日晚，
泰安市中心医院接到上级指令，为配合全
市疫情防控工作，需将高新院区住院患者
全部转运。在院领导统一指挥下，中心院
区、高新院区两大院区有关人员连夜召开
会议，商讨转运方案和应急预案。3月26
日16时26分许，随着最后一名患者顺利
入住中心院区第二住院部病房，高新院区
患者转运工作顺利完成。工作中，高新院
区40余名职能科室主任、副主任和150
余名护理人员昼夜奋战；17辆救护车和非
急救转运车累计往返运行近90车次，将
160余名住院患者平安转运。两大院区
医务人员精诚团结、密切协作，创造了新
的“中心医院速度”。

疫情发展快，每天都有新变化，紧盯
不放、及时应对是打赢战“疫”的关键；尤
为关键的是，精准防控要把握好“度”、拿
捏好“分寸”。

提档升级，重点环节管控持续加强。
为加强院区管控，泰安市中心医院先后制
定了《关于加强重点环节管控的通知》《关
于调整重点环节管控措施的通知》，对发
热门诊闭环管理、加强预约诊疗等措施进
行强化。在前期工作基础上，医院又按照
全市疫情防控工作新要求和新标准，对院
区防控标准提档升级，先后出台了《关于
医院按照管控区标准进一步加强管理的
公告》《关于疫情期间加强病陪人管理的
通知》《关于加强医院管控的补充通知》等
文件，通过最严厉的标准、最接地气的措
施，严防输入性疫情。

分区分级，差异化防控精准布局。封
闭南门，打开医院东南侧围墙，设立专用
的黄码就诊通道，方便特殊人群就诊；优
化东大门人员流向，设置职工专用通道、
普通就诊通道以及老人、孕妇儿童、残疾
人专用通道，确保群众就诊顺畅；制定更
加严格的出入查验规定，守好医院“安全
门”……根据疫情发展形势，泰安市中心
医院不断对防控措施进行调整和完善，实
现了实时跟进、动态调整。

“黄码医院”开诊，专属服务为人
民。根据全市疫情防控工作部署，泰安
市中心医院被确定为市级“黄码医院”，
为封控区、管控区隔离人员提供孕产妇
分娩、婴幼儿诊疗、肿瘤放化疗以及其他
急危重症等服务。根据相关要求，医院
制定了科学完善的工作方案，分级、分类
保障特殊群体的就医需求。除设置专用
的黄码就诊通道、黄码就诊区之外，医院
还设立了黄码电梯、黄码CT、黄码透析
室、黄码手术专用区等独立区域，并抽调
数十名医护人员全程闭环管理参与“黄
码医院”医疗服务工作。

严格的防控举措、专门的就诊区域、
专属的医护人员，为最大限度捍卫就诊
群众身体健康和生命安全筑起了一道坚
实屏障。

线上线下 双向发力
疫情防控与医疗服务两手抓两手硬

疫情防控期间，如何有效满足普通
群众的就诊需求，切实消除群众对看病
就医的后顾之忧，始终是社会各界关注
的焦点。

作为我市医疗机构龙头单位，泰安
市中心医院日均门诊量一直处于较高水
平，如何避免人员聚集、减少患者在院滞
留时间？为此，医院充分发挥“智慧医
疗”和“智慧服务”优势，小处着眼，大处
着手，编织了便捷高效的“就诊网”。

以“智”为器，让看病住院“触手可
及”。除急诊、发热门诊外，泰安市中心
医院开展了全预约、分时段就诊，预约挂
号方式包括微信、支付宝、自助挂号机、
现场、网络、诊间、电话等。这些举措的
实施，进一步简化了就医流程，缩短了群
众排队等候时间，更减少了人员聚集，有

效降低了交叉感染风险。同时，医院积
极为群众提供“云影像”服务，就医群众
做完核磁共振、CT等医学影像检查之
后，可通过二维码扫描、微信公众号查阅
等多种方式查看个人影像检查电子图像
及诊断结果。

“互联网+”，让“医院见”变为“云端
见”。为充分发挥优质医疗资源的辐射
作用，泰安市中心医院利用“互联网+”，
不断加强线上医疗服务，通过积极开展
远程会诊、远程辅助诊断，为异地患者在
当地看病就医提供技术支持。同时，医
院医师利用互联网发热门诊、健康山东
服务号、泰安微医泰山互联网医院等平
台，积极为群众提供线上健康评估、健康
指导、健康宣教、就诊指导、慢病复诊、慢
病药品配送、心理疏导等服务。

除此之外，泰安市中心医院积极落
实“场所码”的推广和使用，在医院重要
出入口、门诊大厅、病房等场所，严格执
行“逢进必扫、逢扫必检、不漏一人”的要
求，确保院区人员安全有序流动和行动
轨迹有效追踪。

4月4日8时25分许，伴随着一声响
亮的啼哭声，泰安市中心医院“黄码医
院”第一个宝宝顺利出生。

据介绍，产妇来自新泰楼德镇，属于
管控区隔离人员，经过预检分诊和核酸
采集后，通过黄码就诊通道进入产科就
诊。在产科医护人员精心照料下，产妇
顺产生下一名男婴。

“‘黄码医院’很给力，医护人员很敬
业，让我们享受到了安全、便捷的医疗服
务。”产妇家属陈先生表示，全副武装的

“大白”们兢兢业业，用无微不至的付出
呵护每一位住院患者，“医护人员穿着防
护服、戴着防护面具，虽然看不清他们的
真容，但他们的付出和汗水让我心生敬
意。”陈先生的话语，代表了众多患者家
属的心声。

日常工作中，泰安市中心医院人在做
好疫情防控的同时，用专业的技术和优质
的服务，有效满足群众日常诊疗需求。

众所周知，重点人群的核酸检测，是
落实疫情防控的关键举措，更是防范院
内感染的关键一招。在如何发挥核酸检
测的“前哨”功能方面，泰安市中心医院
做足了功课、下足了功夫。

根据全国、全省疫情发展态势，泰安
市中心医院不断对核酸检测做出相应调
整，为指导全院人员重视并做好核酸检测
工作，医院仅在3月份就下发了6份有关
核酸检测的通知和通告。按照相关文件
要求，检验科技术人员不惧挑战、加班加
点，3月份以来，技术人员平均每天检测的
院内核酸样本数量就超过了1.2万份。在
做好院内医护人员、就诊人员等重点人群
核酸检测的同时，检验科还服务全市疫情
防控大局，3月份累计检测约100万人次，
为全市核酸检测贡献了积极力量。

聚焦一线 奔赴前沿
全院上下争做“最美逆行者”

责任所在，使命使然。

作为全市医疗服务的领头羊，泰安
市中心医院始终把发挥全院之力、聚全
院之智放在重要位置，在狠抓院内疫情
防控工作和日常诊疗服务的同时，勇于
担责、走在前列，积极发挥主力军作用，
为全市乃至全省战“疫”贡献卓越力量。

为做好应急人员梯队建设，泰安市
中心医院先后下发《关于自愿报名组建
新冠疫情防控应急队员的通知》《关于自
愿报名组建新冠疫情防控护理应急队员
的通知》《关于组建外派疫情应急队员的
紧急通知》等文件，动员全院人员积极投
身各条疫情防控战线。全院医务人员积
极响应号召，127名医护人员报名参加应
急队，492名护理人员报名参加护理应急
队，数百名医务人员加入外派疫情应急
队，展现了大局意识和担当意识。

作为疫情防控工作的“前哨兵”，泰
安市中心医院公共卫生科全体人员自3
月份以来严格按照工作部署，配合完成
了全市部分政府部门、中小学师生、教师
资格证考试人员等各项核酸采集任务，
同时全力以赴、尽心尽责地做好核酸检
测报告数据上传工作，通宵达旦的坚守
已成为他们的工作写照。他们用勇往直
前的奋斗姿态、严谨高效的工作作风，书
写着“公卫黄”的别样精彩。

院内，医护人员、行政人员强化责
任、守好主阵地，为就诊群众提供温馨服
务；院外，医务人员踊跃参加援助医疗
队，为全国疫情防控贡献力量。

3月8日深夜，泰安市中心医院42名
医护人员驰援威海，在13天时间内先后
到威海经济开发区、荣成市以及威海火
炬高技术产业开发区等区域采集核酸样
本，平均每人每天采样1000人次以上；4
月3日，按照上级部署，泰安市中心医院
紧急选派60名医护人员加入山东省援
沪医疗队，逆行出征，全力守“沪”。据统
计，泰安市中心医院在前3个月累计派出
5批次260余名医护人员参与援外抗击
疫情工作。

一批又一批的泰安市中心医院人义
无反顾、勇挑重担、敢打硬仗，在这场疫
情防控攻坚战中体现出了泰山担当。

与此同时，泰安市中心医院派出精
兵强将，积极参与新冠肺炎患者救治。
工作中，医务人员强化规范治疗，加强轻
型病例、无症状感染者的管理，密切监测
其病情；坚持中西医结合、中西药并重，
注重发挥中医药在治疗中的作用，全方
位守护患者生命安全。

一条条指令、一项项措施，体现着泰
安市中心医院对疫情防控工作的高度重
视，体现了医院上下的高度执行力，更体
现了医院党委随着疫情形势变化而对医
院防控标准提档升级的管控意识和超前
意识，更体现了医院坚持人民至上、生命
至上的理念。

在抗击疫情这场特殊战斗中，泰安
市中心医院广大干部职工在院党委领导
下，用汗水践行初心和使命，用行动履行
责任和担当，不断书写着“名中心、做中
心、人民健康最中心”的新时代答卷。
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