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本报3月15日讯（最泰安全媒体
记者 王磊 通讯员 孙鲁腾 李元
鹏）“感谢你们精心地照顾,老人恢复
得很好,谢谢你们。”近日，在泰安市立
医院神经内科，患者家属将一面锦旗
送到科室医护人员手中，以表达对医
护人员的感激之情。

据了解，患者今年79岁，有多年
的头晕、高血压、糖尿病史，几天前突
发急性脑梗导致右侧肢体无力，口角
歪斜，言语不利并出现心慌、胸闷症
状。在泰安市立医院神经内科住院治
疗期间，科室专家经过认真讨论，制定
了对症抗栓治疗方案，在医护人员的
共同努力和患者家属的积极配合下，
患者的病情有了明显好转。目前，病
人右侧肌力恢复，可以自己下床活动，
精神状态、言语、饮食睡眠都慢慢恢复
了正常。

住院期间，医护人员考虑到患者
年事已高，老年基础病多，用药安全区

间小，科室将患者作为重点看护对象，
每天查房时都会仔细询问检查，以便

及时了解患者身体状况。为此，神经
内科主任赵名娟还主动留下联系方
式，以便及时沟通。“父亲入院以来，我
一直很担心，当赵主任给我留下联系
方式，让我随时汇报我父亲情况、有什
么问题尽管提时，我就感觉忐忑不安
的心一下子放松很多，很受宽慰。”而
谈到科里的护理人员，患者家属更是
赞不绝口，护士们总是耐心细致地安
慰老人、照顾老人，不怕脏、不怕累。

面对老人及家属的一再感谢，医
护团队表示这都是应该做的。赵名娟
表示，通过精细化的治疗管理，患者最
终取得了良好的治疗效果，全体医护
人员也感到很欣慰，同时，也感谢患者
家人的信任和支持。今后，全院医护
人员将以更加饱满的热情、更加精湛
的医术、更加优质的服务为全市人民
健康保驾护航。

本报 3 月 15 日讯（通讯员
王静）9日，市中医二院召开全体
党员大会，举办了“学党章、强党
性、作表率”主题党日活动。

活动中，全体党员首先重温了
入党誓词，细学了《党章》。该院主
要负责人以《不忘初心 登高望远
勇毅前行》为题给全体党员和入党
积极分子讲了专题党课。

该院主要负责人在专题党课
中讲明了为什么要开展“学党章、
强党性、做表率”主题党日活动，
要求全体党员深刻领悟《党章》
内涵和意义，充分认识“强党性、

作表率”的重要性和现实意义，
切实增强践行“当标杆、作表率”
的思想与行动自觉，敢于登高望
远、不断勇毅前行。会上，该院
主要负责人结合市中医二院“守
正创新提升年”工作实际，进一
步分析了当前医院发展面对的
困难、面临的机遇和挑战，要求
每位党员都要始终做政治上的
清醒人、爱岗敬业的模范人、遵
纪守法的带头人和密切群众的
贴心人，继续为医院发展、为人
民群众健康生活水平的提高作
出新的更大贡献。

市中医二院

举办党日活动增强全员凝聚力

近日，泰安市民张继良接到了泰
安市中心血站成分科工作人员的电
话，得知这次的患者病情比较危急，急
需输注大量A型血小板治疗。他放下
手中吃了一半的早餐，立刻赶到市中
心血站。

作为一名坚持献血22年的资深
献血者，张继良对于献血流程已经非
常“门儿清”。他一边熟练的填表登
记，一边热情地跟医护人员打招呼。
为他采集机采血小板的采血护士介绍
说，57岁的张继良是个出了名的热心
肠。他从2000年开始参加无偿献血，
迄今为止已经献血212次，献血量高
达82600毫升。其中，他先后5次捐
献全血，207次捐献机采血小板。按
照一位50公斤体重成年人体内约有
4000毫升血量计算，张继良相当于捐
献了20个健康成年人的总血量。

“国家有关部门和红十字会给了
我很多荣誉，其实我觉得我做的这些
都是力所能及的事情。只要一听说医

院里有急症病人需要输血救治，我的
一颗心就总悬着。趁着现在我的身体

状况还允许，希望能用自己的血液去
帮助那些生命垂危的病人。”他说，“谁

都有遇到难处的时候，关键时候要伸
出援手帮人家一把。”张继良的话非常
朴实，却承载着满满的正能量。

在坚持献血的22年中，张继良先
后9次被授予“全国无偿献血奉献奖
金奖”。累计献血212次的他，光荣地
加入“泰安市百次献血英雄榜”的至高
荣誉殿堂。

张继良不光自己坚持长年献血，
还积极带动家人和亲戚朋友、同事一
起来献血。儿子在他的带动下，也已
经加入了固定献血者的队伍。张继良
对儿子说，他还有3年就到了献血最
高年限了，希望儿子可以将这份爱心
延续，为社会多做有意义的事情。

像张继良这样的献血英雄，在泰
安这座城市还有很多。他们用自己的
赤诚热血，救助了无数个生命垂危的
病患，让生命得以延续，让一个个濒临
破裂的家庭再次拥有幸福生活。希望
能有更多的人加入固定献血者这个爱
心队伍中来，用热血守护这座城。

本报 3 月 15 日讯（通讯员
安弈同）近日，泰山区新时代文
明实践学雷锋志愿服务广场活
动在岱庙举行。作为泰安口腔
行业的先行品牌，泰安牙雅口腔
也以饱满的热情投入到本次志
愿服务中。

口腔是否健康直接关系到
居民的日常生活。定期口腔检
查人人需要，特别是老年人，要
及时修复缺失的牙齿，治疗牙
病，才会拥健康的口腔。

活动现场，牙雅口腔专家认
真为前来的老年居民们检查牙
齿，耐心回答他们提出的各种口

腔问题，并向老年人普及口腔健
康知识以及怎么维护口腔和假
牙等健康常识。针对检查结果，
专家向老年人提出了专业的诊
疗指导意见。诊疗过的老年人
还收到了由牙雅口腔送上的小
礼物，贴心的服务受到了老年人
的欢迎和称赞。

牙雅口腔义诊志愿服务活
动，切实有效地提高了老年人的
口腔健康医疗常识，积极践行社
会主义核心价值观，大力弘扬共
筑美好生活梦想的时代新风，推
动学雷锋志愿服务在全社会蔚
然成风。

关注口腔 成就健康

雷锋志愿服务牙雅口腔在行动

以“生命至上”的理念坚守初心使命
——记市中医医院急诊和重症医学科主任张强

□最泰安全媒体记者 颜凯 通讯员 张男

市医保局政务服务窗口

提高医保窗口服务水平
擦亮医保经办服务品牌

泰安市立医院神经内科

做“有温度”的医疗服务

累计献血212次 9次获全国金奖
——记泰安市民张继良

本报3月15日讯（最泰安全媒体
记者 王磊 通讯员 朱丽娟）近
日，在市政务服务管理办公室组织召
开的全市政务服务系统“大学习、大
改进、大提升”活动总结表扬暨2022
年工作部署会议上，市医保局政务服
务窗口再次被授予“最美服务窗口”
称号，李信铖等6名同志荣获“最美
服务标兵”称号。

去年，市医保局不断深入“放管
服”改革与优化营商环境，按照证明
材料最少、办事流程最简、办理时限
最短、服务质量最优的“四个最”和统
一事项名称、统一申办材料、统一经

办方式、统一经办流程、统一办理时
限、统一服务标准的“六统一”要求，
积极推进医保经办业务“网上办”“掌
上办”，实现高频服务事项全省通办、
跨省通办，做到窗口服务“一窗受理、
一次办好”，为参保群众提供优质高
效的医保经办服务。

市医保局将利用好此次契机，
持续完善提高医保窗口标准化服务
水平，以实际行动擦亮医保经办服
务品牌。

▶医保窗口团队。
通讯员摄

□通讯员 苗润青

■张继良无偿献血中。 通讯员供图

本报 3 月 15 日讯（通讯员
马清菀）“王婶子，快到村委集合，
泰安市第一人民医院的专家来
了。去年他们来的时候，我腰疼
得直不起来，多亏有个大夫让我
去医院拍个片子看看，才没耽误
治疗，我得过去好好谢谢他们。”
李大娘一边走一边说。

近日，泰安市第一人民医院
“绽放活力、强区有我”大型义诊
系列活动来到角峪镇泉坡村，为
该村村民送来了健康和温暖，义
诊团队用实际行动践行“活力卫
健、一院先行”。

活动现场，村民们有序排起
长队，彩超、心电图、血糖、血压等
检查一应俱全，义诊团队的专家仔
细查看村民的体检报告，耐心解答

村民咨询的问题，指导他们合理用
药，还有不少村民将以前的诊断报
告带到现场咨询专家。

一位80多岁的老人高兴地
说，“非常感谢医院专家来我们
村，让我们在自家门口就能看病，
实在是太方便了。”“大娘，你的血
糖有点高，平时要注意饮食，尽量
少吃甜食。”医护人员悉心叮咛前
来测量血糖的村民。

目前，泰安市第一人民医院
正持续开展“绽放活力、强区有
我”义诊活动，医院义诊团队深入
到各村镇，为百姓送去义诊及健
康教育宣传，让村民足不出村就
能享受到专业诊疗服务，用实际
行动切实推进“健康岱岳、活力卫
健”建设。

泰安市第一人民医院

大型义诊活动为村民保驾护航

20余年的从医生涯，岁月更迭，初
心未变。在这份平凡的工作岗位上，张
强始终秉承着生命至上的理念，坚守着
医者的初心和使命。

以“生命至上”的理念坚守初心使命

从医多年来，张强见过太多的生死
离别，深切体会到生命的脆弱性和急救
的重要性。“时间就是生命”在急诊科里
显得尤为重要，患者时间紧迫，就意味
着医生随时要付出自己的时间，时刻保
持高度专注。张强每天24小时保持手
机畅通，随时待命，往往越是夜间，越是
节假日，急症和突发事件越多，半夜出
诊早已习以为常。

2015年，张强接管重症医学科工
作。科室人员少、任务重，他连续3个月
坚持24小时值守在工作岗位，医院急
危重症的救治能力得到迅速提高。团
队成员多次在省、市急救技能竞赛中取
得一等奖、二等奖的好成绩。科室被市
卫生健康委遴选为“改善医疗服务先进
典型”示范科室。他也先后获得“山东
省优秀医师”“泰安市高层次人才”“岱
下好医生”等荣誉称号，曾两次受到省
卫生健康委的通报表彰并记“三等功”。

以“身先士卒”的姿态诠释责任担当

2020年初，新冠肺炎疫情来袭，张
强毅然决然冲向抗疫一线。在担任疫
点救治专家组组长期间，他连续工作30
余天，每天只睡三四个小时，遇到突发
事件，他冲锋在前，主动承担所有疑似、
确诊病例的气管插管和救护车转运等
高危操作，因此获得“泰安市卫健系统
战‘疫’先锋”称号。

在全国投入复工复产期间，张强积
极参与起草医院疫情常态化防控演练
方案，守好急诊和发热病人关口；他积
极加入国家中医疫病防治队和国家中
医紧急医学救援队，随时准备支援抗疫
一线工作；他团结急诊和重症医学科医
护人员，创建了山东省工人先锋号；他
参与建成了泰安市首家“中国急诊高血
压规范化管理救治基地”。在院领导的
带领下，推进急诊抢救大厅改造，筹备

成立“泰安市中西医结合急危重症会诊
基地”和“山东中医药大学中西医结合
急危重症研究所分中心”，助力医院建
成泰城东部最大的急救中心。

长期以来，张强热心公益事业，带
领团队深入社会各行业、学校、福利院
等，为群众普及急救知识、提高急救能
力。初心不改，医路传承。他在普通的
工作岗位上默默无闻地践行着一名医
疗工作者的责任与担当。

张强，泰安市中医医院急诊和重
症医学科主任、医学博士、主任医师，
山东中医药大学硕士研究生导师、兼
职副教授，第五批全国老中医药专家
学术继承人，山东省名中医药专家，
山东省中医药临床重点专科学术带
头人，山东省优秀医师，泰安市高层
次人才，泰安市卫生系统十大杰出青
年，泰安市人民满意十佳名医。主持
和参与多项科研成果和发明专利，
2011年荣获第十届泰安市青年科技
奖。出版著作2部，发表论文10余
篇，主持市级以上科研6项，获得泰安
市科技进步奖2项，并获山东省中西
医结合急救医学特殊贡献奖。

■患者家属为医护人员送锦旗。 通讯员供图

■急诊与重症医学科获省工人先锋号。 通讯员供图

■重温入党誓词。 通讯员供图

■义诊现场。 通讯员供图

■专家为村民听诊。 通讯员供图


